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エンドユーザー・ライセンス契約

無償の PowerChute Serial Shutdown用

(「使用許諾契約書」)

(バージョン2.0, 28.09.22)

重要 - よくお読みください:

本使用許諾契約書は、付随するソフトウェア製品の入手が、電子的手段、ダウンロード、またはCD、ディス

ク、その他の媒体によるかに関係なく適用されるため、よくお読みください。さらに、本使用許諾契約書は、

提供されたソフトウェア製品のライセンスが、試用、評価、デモ、標準、またはその他のいかなるタイプであ

るかに関係なく、ソフトウェア製品の使用に適用されます。

お客様が本使用許諾契約書の条件を承諾し、本使用許諾契約書に拘束されることに同意したことを確認

するには、インストール処理中に画面に表示される適切なボタンをクリックします。本使用許諾契約書の当

事者となることを希望しない、および本使用許諾契約書の条件に拘束されることに同意しない場合は、反

対の適切なボタンまたはキャンセルボタンをクリックしてください。これにより、インストール処理が自動的

に停止します: 後者の場合、ソフトウェア製品が物理的なコピーとしてすでにお客様に提供されている場

合、お客様は、当該ソフトウェア製品 (付属するすべての印刷物および包装を含む) を受領の日より 30 日

以内に取得先に返却しなければなりません。)ソフトウェア製品がダウンロード版として提供されている場合

は、すべての関連ファイルおよびその他一切の電子資料を含め、ソフトウェアを、ソフトウェア製品が入っ

ているコンピュータ、ハードディスク、サーバー、タブレット、スマートフォンまたはその他のデバイスから、た

だちに削除または抹消しなければなりません。

本使用許諾契約書は、ソフトウェア製品の提供先であるお客様である、自然人、法人、会社、また

はその他の合法的な組織 (以下「お客様」とします) とシュナイダー・エレクトリック (本使用許諾契約

書で定義) との間の法的な契約です。お客様が、お客様に適用される法律上、本使用許諾契約書に

よる法律文書を締結する能力を持っている旨を確認することは、お客様の責任です。また、ソフトウェ

ア製品のインストールを完了するいかなる者も、お客様を拘束し、お客様による本使用許諾契約書

の条件の承諾を確認する命令または法的権限を有する旨を確認することは、お客様の責任です。あ

る者（システムインテグレーター、契約社員、コンサルタント、またはその他の関係者を含むがこれら

に限られない）が、お客様がソフトウェア製品を使用する前にお客様に代わってソフトウェア製品をイ

ンストールまたは使用する場合、かかる者は、お客様に代わって行動するお客様の代理人または代

表者と見なされ、お客様自身がソフトウェア製品をインストールまたは使用したかのように、本使用許

諾契約書に記載されているすべての条件を承諾していたものと見なされます。お客様が、ソフトウェ

ア製品のエンドユーザーまたはライセンシーに代わって、またはエンドユーザーまたはライセンシー

よりも前にソフトウェア製品をインストールまたは使用するサードパーティ (たとえば、システムインテ

グレーター、契約社員、コンサルタント、またはその他の関係者) (以下、「エンドユーザー」とします)

である場合は、エンドユーザーを本使用許諾契約書に拘束する命令または法的権限を取得している

旨を確認することは、お客様の責任です。

シュナイダー・エレクトリックが書面による別段の合意をしていない限り、ソフトウェアのメンテナンス

およびサポートサービスは含まれません。

本使用許諾契約書の条件は、本使用許諾契約書に付属するまたは本使用許諾契約書に関連する

ソフトウェア製品に適用され、上記ソフトウェア製品に含まれているプログラムをアクティブ化するデ



バイスを含む関連媒体、上記のソフトウェア製品 (「ソフトウェア製品」) に関連するあらゆる印刷物、

オンラインまたは電子マニュアル、情報、仕様、指示、または資料 (以下「マニュアル」とします) を含

みます。マニュアルは、シュナイダー・エレクトリックのウェブサイト http://schneider-electric.com 若

しくはhttp://apc.com orにアクセスするか、またはシュナイダー・エレクトリックのローカルサポートセ

ンターに連絡することで入手できます。お客様は、現地法で要求され、契約上の権利放棄または制

限の可能性がない場合を除き、かかるマニュアルおよびその他のコンテンツが英語でのみ提供され

ることに同意します。ソフトウェア製品には、お客様が本ソフトウェア製品の最初のコピーを取得され

た日付以後、およびお客様が本使用許諾契約書を承諾した後にシュナイダー・エレクトリックがお客

様に提供する可能性がある、またはお客様が使用できるようにする可能性のあるソフトウェア製品と

関連するソフトウェアアップデート、アドオンコンポーネント、ウェブサービスおよび/または補足物も

含まれます (ただし、これらのアイテムが別個のライセンス契約または利用規定を伴わない場合に限

ります。別個のライセンス契約または利用規定を伴う場合は、かかるライセンス契約または利用規定

が優先されます)。

本使用許諾契約書において、「シュナイダー・エレクトリック」は、アイルランドで660893の番号でCity 

East Business Park, Ballybrit, Galway, H91 HT73 Ireland を住所として登録されているSchneider 

Electric IT Limitedのことをいいます。

本使用許諾契約書の条件は、ソフトウェア製品が、シュナイダー・エレクトリックまたは、ソフトウェア

製品をモバイルアプリケーションとして販売するために、シュナイダー・エレクトリックが公式に指定ま

たは承認したサードパーティ専用のモバイルアプリケーションプラットフォームまたは店舗を通じて、

モバイルアプリケーションとしてお客様に納品された場合でもお客様に適用され、シュナイダー・エレ

クトリックとお客様との間で完全に実行できるものとします。さらに、本使用許諾契約書の条件は、お

客様がソフトウェア製品をシュナイダー・エレクトリックの公認ディストリビューターまたは再販業者か

ら入手した場合でも適用されます。本使用許諾契約書はお客様に本使用許諾契約書の定めに従い

ソフトウェア製品を使用する限定された権利のみを付与するものであり、シュナイダー・エレクトリック

およびそのライセンサーはその他すべて権利を留保します。お客様は、ソフトウェア製品を本使用許

諾契約書で明示的に許可されている範囲でのみ使用することに同意し、ソフトウェア製品を特定の

方法でのみ使用することを許可しているソフトウェア製品の技術的な制限に従うものとします。

本使用許諾契約書において以下の用語は、以下のように定義された意味を持つものとします。

「知的財産権」とは、法律、規制、条例、命令、条約、協定、またはその他に基づいて存在する、すべての

特許、実用新案、著作者人格権、著作権、著作隣接権、商標およびビジネスプレゼンテーションに関する

権利、集積回路の配置に関する権利、サービスマーク、ドメイン名、モデル、ソフトウェア、データベースに

関する権利、秘密情報（ノウハウおよび企業秘密に関する権利を含む） ）、を含むが、これらに限らず、あ

らゆる種類および性質のあらゆる権利を意味し、それらが公開されているかどうか、および登録されてい

るかどうかに関係なく、特にその更新申請、ならびにあらゆる国の法律の下で認められている同等または

類似の効果を持つあらゆる権利および保護形態を含みます。

「強行法」とは、法律の選択にかかわらず、制限または例外なく、本使用許諾契約書に適用される、お客

様の法域における法律を意味します。

「個人情報」とは、識別された、または識別可能な自然人に関する情報を意味します。識別可能な自然人

は、特に名前、識別番号、位置情報、オンライン識別子などの識別子、または身体的、生理学的、その自

然人の遺伝的、精神的、経済的、文化的または社会的固有性により、直接的または間接的に識別可能な

者をいいます。

「シュナイダー・エレクトリックの関連会社」とは、直接的または間接的に (i) シュナイダー・エレクトリック

を支配している、または (ii) シュナイダー・エレクトリックによって支配されている、または (iii) シュナイ

ダー・エレクトリックと共通の支配下にある、あらゆる企業、会社、またはその他の法人を意味します。 

「支配」という用語は、「シュナイダー・エレクトリックの関連会社」の定義においては、直接または間接的

に、取締役会、役員、意思決定、または経営を、所有権、指名権、および、選出または任命する権利、議

決権、議決権の行使を支配する能力、管理契約またはその他の契約により、支配する能力を意味しま

す。関連会社の前述の定義にもかかわらず、AVEVA Group Plc.また、そのすべての子会社は、シュナイ

ダー・エレクトリックの関連会社とはみなされないものとします。

「ユーザー/エンド ユーザー情報」とは、テキスト、サウンド、またはファイルなど、ただしこれらに限定され



ない、お客様またはエンド ユーザーの所有物である、個人情報以外のすべての情報、コンテンツ、および

データを意味し、また、お客様若しくはお客様のエンド ユーザーが、ソフトウェア製品を使用して、アップ

ロード、収集、保存、処理、作成、および/または変更することができるソフトウェア製品自体を意味します。

1. ライセンスの付与

1.1 シュナイダー・エレクトリックは、お客様が本使用許諾契約書に含まれているすべての条件に

従うことを条件として、お客様が本使用許諾契約書に含まれているすべての条件に従うことに

合意していただくことの対価として、地理的に制限されていない限り世界全体を範囲（該当

シュナイダー・エレクトリックの関連会社からソフトウェア製品を使用するための別途のライセン

スを購入しなかればならない日本を除く。）として、かかるソフトウェア製品に関して、本使用許

諾契約書に特定されている期間にわたり、また本使用許諾契約書に特定されているライセン

スモデルに従い、マニュアル、または詳細/インストーラーボックスに説明されているソフトウェ

ア製品を使用する、非独占的、譲渡不能で、無償で、限定的なライセンス権をお客様に付与し

ます。お客様が、自然人である場合は、ソフトウェア製品は、お客様の個人使用としてのみ使

用できます。お客様が、会社、その他の法人である場合は、ソフトウェアは、お客様の通常の

ビジネスのみを目的に使用することができます。お客様が当該ソフトウェア製品のライセンス

を付与されている、マニュアルまたは詳細/インストーラーボックスで特定されている、特定の

指名されたユーザーにより、特定の場所、特定のデバイス、および/または特定のシステム

で、特定のノード数に使用は限られております。本使用許諾契約書に基づいて付与されたラ

イセンスの有効期限/期間がマニュアル、または詳細/インストーラーボックスに記されていな

い場合、かかるライセンスは、ソフトウェア製品が、シュナイダー・エレクトリックがお客様に提

供し、お客様が新たなソフトウェア製品に適用するエンドユーザーライセンス契約に従い使う

ことに合意する新たなソフトウェア製品に替えられない限り、引き続き有効です(ただし、本使

用許諾契約書において付与されるライセンスが試用ライセンスの場合、有効期限/期間は該

当納品日から30 日と見なされます)。ソフトウェア製品はオブジェクトコード (コンピュータで読

み取り可能) 形式でのみ提供され、シュナイダー・エレクトリックはいかなる状況においても、ソ

フトウェア製品のソースコードをお客様に開示する義務を負いません。ただし、かかる義務が

第 11 条に基づいて必要とされる場合を除きます。ソフトウェア製品 (関連するマニュアルを含

む) はお客様にライセンスされるものであり、お客様に対し販売されてはいません。

1.2 本使用許諾契約書は、ソフトウェア製品をインストールして使用するお客様の権利について説

明しており、かかる権利に適用されます。本使用許諾契約書の条件、は、本使用許諾契約書

の発効日以前か以後かを問わず、お客様によって発行または提出された注文書または購買

ドキュメントを含むいかなる条件を排除し、それらよりも優先し、それらを置き換える旨、および

お客様が発行した注文書または購買ドキュメントの条件は、シュナイダー・エレクトリックによっ

て明示的に拒否される旨、明示的に合意されているものとします。

1.3 試用期間が終了すると、または、ライセンスがお客様に供与された限定期間が終了すると、

シュナイダー・エレクトリックから追加のライセンスを入手しない限り、ソフトウェア製品に対す

るお客様のライセンスは自動的に、かつただちに取り消され、終了します。その結果、ソフト

ウェア製品は自動的にインストール解除され、および/または使用できなくなる場合があります

(警告の有無に関わらず)。

1.4 お客様には、インターネットまたは電話を使用してソフトウェア製品をアクティブ化する必要が

ある場合には、通信及びインターネット料金がお客様の負担にてかかることがある旨をご了

解いただきます。

1.5 ライセンスを付与されていない状態でのソフトウェア製品の使用または不正な使用を防ぐため

の技術的手段が施されている/組み込まれている場合、お客様はシュナイダー・エレクトリック

がこのような手段を使用することに同意し、このような技術的手段に関するあらゆる要件に従

うことに同意します。こうした手段はソフトウェア製品における瑕疵には相当せず、また、お客

様に保証の権利を付与することもありません。

1.6 本使用許諾契約書に明示的に定義された法人ライセンスを取得していない限り、ソフトウェア

製品のフローティング、同時使用または共有使用は許可されておらず、ソフトウェア製品の使



用は、シングルユーザーライセンスまたは複数ユーザーライセンスとしての本使用許諾契約

書に基づいて承諾を受けるものとします。

1.7 シングルユーザーライセンスは、ソフトウェア製品のメディア自体、その詳細/インストーラー

ボックス、またはマニュアル、またはその他の場所に貼付されているラベルに「シングルユー

ザーライセンス」と表示されている場合に適用されます。シングルユーザーライセンスは、いつ

でも、一つのノード、1 台のパーソナルコンピュータ、タブレット、スマートフォン、または同様の

デバイス (以下、「デバイス」とします)上でのみインストールおよび使用可能であり、複数の

ユーザーが同時に使用できるネットワーク上またはその他のマルチステーションコンピュータ

システム上へのインストールおよびこれらにおける使用が禁止されています。

1.8 前条に関わらず、以下の場合、お客様はソフトウェア製品を複数のデバイスにダウンロードし

て使用することができます。(i) ソフトウェア製品がモバイルアプリケーション (アプリ) である、

および (ii) かかるデバイスが、アプリケーションが最初にダウンロードされた際と同じユーザー

アカウントに基づいて、すべてお客様によって使用される場合。

1.9 複数ユーザーライセンスは、ソフトウェア製品のメディア自体、その詳細/インストーラーボック

ス、またはマニュアル、またはその他の場所に貼付されているラベルに「複数ユーザーライセ

ンス」と表示されている場合に適用されます。複数ユーザーライセンスで、ノード数またはユー

ザー数が、該当する購入および登録されたソフトウェア製品用に定義された数に制限されて

いない限り、複数ユーザーライセンスは、数個のノード、数台のパーソナルコンピュータまたは

同様のデバイス上、ネットワーク上、または他のいずれかのマルチステーションコンピュータ上

への該当のソフトウェア製品の同時のおよび無制限数のインストールを許可しています。ネッ

トワークまたは他のマルチステーションコンピュータシステムを介して複数ユーザーライセンス

を使用する場合、本使用許諾契約書に規定されているすべての制限事項の順守を保証する

ために必要な手段を整備することは、お客様の責任です。

2. 制限事項

2.1 本ソフトウェア製品は、付属のマニュアルに厳密に従い、本マニュアルまたは本使用許諾契

約書に規定されている特定の目的に限定して、コンピュータまたはその他のデバイスにインス

トール、使用、アクセスし、表示することが許可されます。

2.2 さらに、明示的に要求されていない限り、もしくは適用される法律により承認されていない限

り、または有効な法人ライセンスの条件に基づき明示的に許可されている場合を除き、お客

様は以下を行うことも、他者にそれを許可することもできません。

(i) お客様に許可されているソフトウェア製品の使用に適合するバックアップを目的とする場

合を除き、ソフトウェア製品をコピーすること。かかるコピーには、オリジナルのソフトウェ

ア製品にあるすべての著作権通知およびその他の所有権記号が含まれている必要が

あります。ソフトウェア製品のいずれのコピーも、販売、リース、ライセンス供与、レンタ

ル、またはその他の方法で譲渡することはできません。本ソフトウェア製品に電子形式ま

たはオンラインでのみ提供されているマニュアルが含まれている場合、かかる電子マ

ニュアルは、ソフトウェア製品について取得されている各ライセンスにつき 1 部ずつ印刷

することができます。本ソフトウェア製品に印刷形式で提供されているマニュアルが含ま

れている場合、かかる印刷マニュアルは、ソフトウェア製品について取得されている各ラ

イセンスにつき 1 部ずつコピーを作成することができます。

(ii) ソフトウェア製品のソースコードを変更、改作、翻訳、リバースエンジニアリング、逆コン

パイル、逆アセンブル、またはその他の方法で再構成を試みること。または、ソフトウェア

製品から派生品を作成すること。さらに、ソフトウェア製品にエラー、バグ、または欠陥が

ある場合、シュナイダー・エレクトリックは、法律により許容される限りにおいて、かかるエ

ラー、バグ、または欠陥を修正する権利を明示的に留保します。

(iii) ソフトウェア製品のサブライセンス、リース、アウトソース、もしくはレンタルを行う、または

サードパーティが自身のためもしくはその他の者の利益ために使用することを許可する

こと。またはお客様は、ソフトウェア製品を施設管理、タイムシェア、サービスプロバイダ



またはサービスビューローアレンジメントの一部として使用することができません。

(iv) 本契約に基づき明示的に許可されている場合を除き、ソフトウェア製品の全部または一

部を配布、変更もしくは派生製品を作成すること、ソフトウェア製品で作成したアプリケー

ションを配布すること。これには第 3 条の規定が含まれますが、これに限定されません。

または

(v) アイルランド、アメリカまたは、お客様がソフトウェア製品を使用するか、またはダウン

ロードしている適用される法域の法律および規制に違反して、ソフトウェア製品を直接ま

たは間接的にエクスポート、再エクスポート、ダウンロードまたは出荷すること。

2.3 ソフトウェア製品は、お客様が所有するコンテンツ、公知になっているコンテンツまたは適切に

ライセンスを付与されたコンテンツと共にのみ使用することが意図されています。ソフトウェア

製品と共に使用するためにコンテンツファイルを作成、コピー、ダウンロード、記録もしくは保

存するために、またはソフトウェア製品と共に使用する当該ファイルを供給もしくは配布するた

めにサードパーティから特許、著作権またはその他のライセンスが必要となる可能性がありま

す。

2.4 お客様は、ソフトウェア製品を使用またはダウンロードしている法域において適用されるすべ

ての法律に従った方法でのみソフトウェア製品を使用することに同意します。これには著作権

およびその他の知的財産権に関する適用可能な制限事項も含まれていますが、これに限定

されません。お客様は、あらゆる法域の著作権法により保護されるコンテンツファイルまたは

その他の作品へのアクセスまたはこれらに存在する権利を管理するために採用された技術

的手段の回避を目的として、またはそのために設計されたデバイス、プログラムもしくはサー

ビスを併用してソフトウェア製品を使用することはできません。

3. その他の権利の詳細

3.1 デモ、テスト、および類似するライセンス。 ソフトウェア製品のライセンスが、デモライセンスに

基づいて、またはテストまたは評価を目的とする無料ライセンスに基づいてお客様に供与され

ている場合、お客様はかかるライセンスがお客様に供与された目的以外の目的でソフトウェ

ア製品を使用する権利を持たないものとします。また、これが本使用許諾契約書の他の条項

に影響を及ぼすことはありません。

3.2 以下の規定は、お客様が会社、その他の法人である場合に限り適用されます。

（i）承認されたアプリケーション。本使用許諾契約書において、「承認されたアプリケーション」

とは、お客様がソフトウェア製品 (そのプログラミングツールがあればそれを含む) を使用する

ことで、またはかかるアプリケーション内に提供されたソフトウェア製品のライブラリを変更し

て、または変更せずに読み込むことで、作成、開発、または生成するアプリケーションを意味

します。ただし、お客様が上記ソフトウェア製品の有効なライセンスをシュナイダー・エレクト

リックまたはその公認再販業者から付与されていることを条件とします。承認されたアプリ

ケーションには、ソフトウェア製品用の該当するランタイムエンジン、およびお客様が、承認さ

れたアプリケーションの一部としてまたは同アプリケーションと共に、ご自身の取引先に提供

する、該当するドライバインターフェイスが含まれますが、これに限定されません。

上記に関わらず、フィールドテストライセンス (本使用許諾契約書のAppendix 1に規定) にお

いて取得されたソフトウェア製品、またはデモ、テストまたは評価目的のソフトウェア製品で作

成されたアプリケーションは、承認されたアプリケーションではありません。

本使用許諾契約書に基づくシングルユーザーライセンスまたは複数ユーザーライセンスに基

づきお客様に付与された権利に対する明示的な逸脱として、お客様は、お客様ご自身の取引

先の施設に行き、そこでソフトウェア製品を使用する目的で、お客様自身の施設において事

前にアクティブ化済みのソフトウェア製品をドングルキーにダウンロードする権限を付与されて

います。ただし、これには、お客様ご自身の取引先の施設においてお客様が権限を付与され

たアプリケーションのインストールまたは作動を合理的に実行できる手段がこれよりほかにな

いことをお客様が証明できることを条件とします。



下記に規定される各要件に準拠する限り、承認されたアプリケーションを配布または利用可

能な状態にすることができます。

a.承認されているアプリケーションに、お客様の有効な著作権表示を入れること、および

b.納品された状態でソフトウェア製品に表示されている、またはソフトウェア製品に関して承

認されているアプリケーションの詳細/インストーラーボックスに表示されている、およびお

客様の承認されたアプリケーションの各コピーと共に配布される該当する何らかの印刷

マニュアルに表示されている可能性がある、著作権、商標、特許またはその他の産業財

産権もしくは知的財産権の表示を削除しないまたはわかりにくくしないこと、および

c.シュナイダー・エレクトリックの名前、ロゴまたは商標を使用して、承認されたアプリケー

ションを市販しないまたは同定しないこと。ただし、シュナイダー・エレクトリックとの別の契

約によりその権利が与えられる場合またはシュナイダー・エレクトリックが事前に書面によ

る明示的な了解を与えた場合は、その限りではありません。および

d.お客様は、求められる場合、お客様の承認されたアプリケーションの使用または配布と

関連するまたはそれらに起因するいかなるシュナイダーエレクトリックが被る損失、費

用、請求、要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁定、責任、損害、補償、和解、利子、費用お

よび/または専門家費用、および/またはその他の金銭的費用 (損失)からもシュナイ

ダー・エレクトリックを免責します。これには、事業の損失、利益の損失、事業の中断、弁

護士費用を含む訴訟、データの損失またはその他一切の金銭的もしくは非金銭的損失

もしくは被害に対する損害賠償が含まれますが、これに限定されません。ただし、お客様

による補償の契約上の義務は、シュナイダー・エレクトリックの過失に起因する原告の損

害賠償や被害、もしくは和解金が占める割合、強行法に基づいてシュナイダー・エレクト

リックに課される無過失責任にまで及ぶことはありません。上記の免責義務は、本使用

許諾契約書の有効期限満了または解除後も存続します。および

e.承認されたアプリケーションの一部として以外、サードパーティによるソフトウェア製品 

(加えられた変更を含む) の再配布を許可しないこと、および

f.お客様の取引先に、お客様の承認されたアプリケーションを使用する権利を付与するお

客様自身のライセンス契約を付与すること。上記ライセンス契約は、本使用許諾契約書に

十分に類似しており、拘束性が決して緩和されていないこと、および

g. それ以外においては本使用許諾契約書の条件に従うこととします。

(ii) ソフトウェア製品の組み込みまたは統合。 ソフトウェア製品を自身の製品またはサード

パーティの製品に組み込むまたは統合することができますが、ただし以下を条件とします。

a.ソフトウェア製品の有効なライセンスをシュナイダー・エレクトリックまたは公認再販業

者から付与されていること、および

b. 組込みまたは統合は、上記マニュアルに、関連する指示または推奨事項が含まれて

いる限りにおいて、マニュアルおよび本使用許諾契約書に従った方法で行います。およ

び

c.お客様は、お客様自身の製品および当該サードパーティ製品について、権限を付与さ

れたアプリケーションに関して本書で規定された要件とそれぞれ同じ要件に準拠します。

当該前述要件は、お客様がソフトウェア製品を組み込むまたはその他の方法でソフト

ウェア製品を統合するお客様の製品またはサードパーティの製品に変更すべきところは
変更して適用され、前述の条項の「承認されたアプリケーション」という用語への言及

は、本項の目的上、それがソフトウェア製品を組み込むまたはその他の方法で統合して

いる、お客様自身の製品またはサードパーティの製品への言及であるとみなします。お

よび

d.お客様は、お客様の取引先に、お客様自身の製品またはお客様がソフトウェア製品を

組み込むかもしくはその他の方法でソフトウェア製品を統合するサードパーティ製品を使

用する権利を付与する、お客様自身のライセンス契約を提供すること。上記ライセンス契



約は、本使用許諾契約書に十分に類似しており、拘束性が決して緩和されていないこ

と。および

e. お客様は、求められる場合、お客様の承認されたアプリケーションの使用または配布

と関連するまたはそれらに起因するいかなるシュナイダーエレクトリックが被る損失、費

用、請求、要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁定、責任、損害、補償、和解、利子、費用お

よび/または専門家費用、および/またはその他の金銭的費用 (損失)からもシュナイ

ダー・エレクトリックを免責します。これには、事業の損失、利益の損失、事業の中断、弁

護士費用を含む訴訟、データの損失またはその他一切の金銭的もしくは非金銭的損失

もしくは被害に対する損害賠償が含まれますが、これに限定されません。ただし、お客様

による補償の契約上の義務は、シュナイダー・エレクトリックの過失に起因する原告の損

害賠償や被害、もしくは和解金が占める割合、強行法に基づいてシュナイダー・エレクト

リックに課される無過失責任にまで及ぶことはありません。上記の免責義務は、本使用

許諾契約書の有効期限満了または解除後も存続します。および。

f.それ以外においては本使用許諾契約書の条件に従うこととします。

4. インストール、メンテナンスおよびサポートのサービス

お客様は、マニュアルの諸条件に従い、ソフトウェア製品の適切なインストールを行う責任を

負っており、これに関連するすべての経費を負担します。第 9 条に基づいて提供される保証

を除き、シュナイダー・エレクトリックは、別の契約に定義されていない限りソフトウェア製品に

関連してメンテナンスサービスまたはサポートサービスを提供しません。

5. アップデートポリシー

5.1 シュナイダー・エレクトリックがソフトウェア製品のアップデートまたはアップグレードバージョン

を作成するか、またはアドオンコンポーネントを提供した場合、お客様がシュナイダー・エレク

トリックまたはその公認再販業者との間に有効なメンテナンス契約を結んでいない限り、シュ

ナイダー・エレクトリックはそれらを提供する義務を負いません。

5.2 お客様が、ソフトウェア製品のアップデートもしくはアップグレードバージョン、またはアドオンコ

ンポーネントを受け取る権利を有する場合、 アップデート、アップグレード、またはアドオンが

提供された時点で発展している可能性があるため、本使用許諾契約書の発展した条件に従う

ものとします。

5.3 本使用許諾契約書が対象とする一部のソフトウェア製品には、ソフトウェアユーティリティ (以

下、「ソフトウェアアップデートユーティリティ 」とします) が含まれます。その機能は以下のとお

りです。(i) ソフトウェア製品のアップデート、アップグレード、または新バージョンの利用可能な

ダウンロードについてお客様に通知する。(ii) 関連する料金 (必要な場合) をお支払いただくこ

とを条件に、それらのダウンロードをお客様に許可する。(iii) シュナイダー・エレクトリックがお

客様によるソフトウェア製品の使用に関する該当する情報を収集および処理できるようにする

一方で、お客様のソフトウェア製品の使用経験を向上させる。これらの機能は既定で有効に

なっており、ソフトウェアアップデートユーティリティの設定で無効にすることができます。本使

用許諾契約書におけるソフトウェア製品に対する言及は、ソフトウェアアップデートユーティリ

ティへの言及を含むものと見なされます。

5.4 お客様が、ソフトウェア製品のアップデート、アップグレード、もしくは新バージョン、またはアド

オンコンポーネントを受け取る権利を有する場合は、アップデート、アップグレード、もしくは新

バージョン、またはアドオンに含まれている新機能、エンハンスメント、またはバグ修正を活用

するために、それらを実装することをお勧めします。

5.5 本使用許諾契約書でソフトウェア製品が言及されている場合は、シュナイダー・エレクトリック

またはその公認再販業者によってお客様に提供されたソフトウェア製品のアップデート、アッ

プグレード、新バージョン、またはアドオンに対する言及を含むものと見なされます。



6. ライセンスキー

6.1 お客様は、ソフトウェア製品がロックにより保護されている場合、シュナイダー・エレクトリックま

たはその公認再販業者によりまたはこれらを代理して、お客様またはお客様の利益のために

他者に提供された、有効なソフトウェアキーコードまたはハードウェアキー (以下、「ライセンス

キー」とします) と共に使用しない限り、ソフトウェア製品が使用できないことを認めます。

6.2 お客様は、このようなライセンスキーは提供対象であるソフトウェア製品にのみ使用すること

に同意します。

6.3 ソフトウェア製品およびライセンスキーが提供される媒体のあらゆるリスクは、納品時にお客

様に移ります。納品後、ソフトウェア製品またはライセンスキーが紛失、盗難または破壊され

た場合、シュナイダー・エレクトリックはソフトウェア製品またはライセンスキーを再供給する必

要がありません。

6.4 ライセンスキーを紛失、盗難または破壊した場合で、シュナイダー・エレクトリックがライセンス

キーを再供給することに同意した場合、シュナイダー・エレクトリックがお客様に代わりのライ

センスキーを提供する前に、お客様は、以下を行う必要があります。

(i) お客様が署名した法定宣言をシュナイダー・エレクトリックに提供し、

これにおいて、お客様が恒久的に交換が提供されるソフトウェア製品またはライセンス

キーを紛失または破損したことを確認し、お客様がソフトウェア製品またはライセンス

キーをいかなる形式においても保持していないこと、または当該製品またはライセンス

キーをお客様が所有、運営または管理する他のソフトウェアまたはシステムに含まれて

いないことを確認します。

(ii) 交換に関連するシュナイダー・エレクトリックのその他の指示に従うこと。

6.5 ライセンスキーに不具合がある場合、その不具合がシュナイダー・エレクトリックの作為または

不作為に起因する場合、シュナイダー・エレクトリックは、シュナイダー・エレクトリックが指定し

た保証期間内に不具合のあるライセンスキーが返却された場合、そのライセンスキーを交換

します。下記の第 9 条「保証」に従い、不具合のあるライセンスキーが前述の保証期間内に

返却されなかった場合、その時点でシュナイダー・エレクトリックが通知する管理費を支払え

ば、シュナイダー・エレクトリックはライセンスキーを交換します。

6.6 上記第 1 条に該当する場合、ライセンスがお客様に付与された試用期間または限定期間が

終了すると、ライセンスキーは使用できなくなる場合があります (警告の有無に関わらず)。

7. 権原

7.1 ソフトウェア製品、およびソフトウェア製品で具体的に示されているすべての権利、権原、利

害、技術およびノウハウ (特許の有無に関わらず)、およびソフトウェア製品に付属するすべて

の産業財産権もしくは知的財産権またはその両方は、シュナイダー・エレクトリックが引き続き

独占所有しますが、ソフトウェア製品に組み込まれているまたはその他ソフトウェア製品と共

にお客様に提供されたサードパーティソフトウェアは除外されます。

7.2 本使用許諾契約書に示されている内容は、シュナイダー・エレクトリックのソフトウェア製品の

財産権をお客様に譲渡することを意味するものではなく、本使用許諾契約書で特に付与され

ていないすべての権利は、シュナイダー・エレクトリックが留保します。シュナイダー・エレクト

リックは、お客様にソフトウェア製品を売却するのではなく、本使用許諾契約書において定義

されているライセンス権を付与しているに過ぎません。

7.3 ソフトウェア製品に組み込まれているまたはその他ソフトウェア製品と共にお客様に提供され

ているサードパーティソフトウェアに関連するすべての産業財産権もしくは知的財産権または

その両方は、引き続き該当するサードパーティに帰属するものとし、当該サードパーティの財

産権の所有権がお客様に移譲されたとは一切見なされずまたは暗示もされません。

7.4 お客様は、ソフトウェア製品について、シュナイダー・エレクトリックの財産権の侵害に気づい



た場合、ただちに当該侵害をシュナイダー・エレクトリックに通知し、シュナイダー・エレクトリッ

クの利害を守るためにシュナイダー・エレクトリックが求めるすべての関連情報を提供します。

8. 商標

ソフトウェア製品に含まれているシュナイダー・エレクトリック、APCおよびその他の商標は、

シュナイダー・エレクトリック・グループの登録商標です。適用される法律に基づく法令によって

明示的に別の規定がなされていない限り、ソフトウェア製品にある商標、社名、製品名、ロゴ、

著作権またはその他の財産権通知、キャプション、記号またはラベルを削除したり、変更した

りすることはできません。本使用許諾契約書では、お客様に対し、シュナイダー・エレクトリッ

ク、その関連会社またはその公認再販業者の名前または商標を使用する権限を付与してお

りません。

9. 保証

9.1 シュナイダー・エレクトリックは、ソフトウェア製品およびマニュアルを使用許諾契約書に示す

条件に従ってお客様にライセンス供与またはその他の方法で提供する権原を有することを保

証します。 上記に関わらず、いかなる保証も、第 3 条 1 項に言及しているライセンスタイプに

は適用されません。

9.2 保証期間は、ソフトウェア製品がお客様に納品された日から ６か月とします。 

9.3 (a) かかる保証期間にわたり、シュナイダー・エレクトリックは以下のことを保証します。(i) ソフ

トウェア製品が満足できる品質で、目的に符合し、マニュアルに説明されている仕様に従って

十分に機能すること、および (ii) ソフトウェア製品がお客様に提供されたときの媒体 (有形で

提供された場合) およびライセンスキー (該当する場合) が、材料および仕上がりにおいて瑕

疵がないこと。

(b)もしソフトウェア製品が上述の保証に符合しない場合、お客様は、シュナイダー・エレクト

リックに、不具合のあるソフトウェア製品、媒体またはライセンスキーを無償で修理または交

換することを求めることができます。ただし (i) お客様はシュナイダー・エレクトリックに対して

上記に示されている保証期間内に瑕疵について通知しなければならず、 (ii) この不具合は、

下記の第 9 条 4 項及び５項に基づく例外に該当せず、また(iii) 修理または交換が不可能で

あったりまたは、シュナイダーエレクトリックに不合理な費用が掛かってはなりません。

第９条３項に定められている救済は、上述の保証において、シュナイダー・エレクトリックの唯

一の義務であり、お客様の唯一の救済です。

9.4 シュナイダー・エレクトリックの保証は、例えば、ソフトウェア製品、その媒体またはライセンス

キーがシュナイダー・エレクトロニックがソフトウェア製品との使用を意図していないサード

パーティ製品 (ハードウェア、ソフトウェア、ファームウェアまたはOS) と使用した場合、または

ソフトウェア製品と共に不適切なハードウェアまたはソフトウェアキーの使用 (該当する場合) 

をした場合、またはソフトウェア製品の承認されていないメンテナンスを行った場合など (ただ

し、これに限定されません)、お客様の過失または不正な使用方法のため、改ざんされたまた

は何らかの方法で機能しない限りにおいて、除外されるものとします。

上記第 9 条 3 項に従い、お客様に提供される修理または交換されたソフトウェア製品、媒体

またはライセンスキーは、元の ６か月の保証期間の残りの日数または 30 日間のうちの長い

ほうの期間保証されます。国によっては強行法により  明示的または黙示的保証期間に制限

を設けることが許可されていないため、上記またはその他の制限がお客様に適用されない場

合があります。この場合、保証期間は、上述の国で法律上許可されている最短保証期間に限

定されます。

9.5 また、ソフトウェア製品の瑕疵または誤動作の場合に、かかる瑕疵または誤動作が第 5 条 4 

項に従ってシュナイダー・エレクトリックによって提供された、お客様が権利を有し、推奨されて

いたソフトウェア製品のアップデートまたはアップグレードを実装することで防止できたと考え



られる限りにおいて、シュナイダー・エレクトリックの保証は除外されるものとします。

9.6 お客様に有利な強行法上の保証に影響を与えることなく：

(a) シュナイダー・エレクトリックは、ソフトウェア製品、そのアップデート、およびそのマニュアルに

ついて、本第 9 条に記載されているもの以外の保証を行わず、明示または黙示を問わず（法

令、コモンロー、貿易慣習、取引において起こったこと等による黙示を問わず）、他のすべての保

証、表明及び条件から明示的に免責されます。かかる免責には、特定目的への適合性、市場

性、満足のいく品質、非侵害、または権原の保証一切が含まれますが、これに限定されません。

(b) シュナイダー・エレクトリックは、ソフトウェア製品およびそのマニュアルに含まれる、またはそ

れらによって示される情報の正確性を保証するために合理的な措置を講じていますが、シュナイ

ダー・エレクトリックは、明示または黙示を問わず、いかなる種類の保証または表明も行いませ

ん。

(i) ソフトウェア製品、またはソフトウェア製品およびそのマニュアルに含まれる、または表示され

る情報が、お客様の要件、期待、または目的を満たすかどうか。または

(ii) ソフトウェア製品の動作が中断されないこと、またはエラーがないこと。または

(iii) ソフトウェア製品は、考えられるすべてのセキュリティ上の脅威、インターネットおよびサイ

バーセキュリティの脅威、またはソフトウェア製品および/若しくはソフトウェア製品の使用を通じ

て処理されるデータのセキュリティ若しくは完全性を脅かす可能性のあるその他の汚染要因か

ら保護されること。

9.7 お客様は、次のことを明示的に認め、同意するものとします。

(a) お客様によるソフトウェア製品の使用、およびお客様がソフトウェア製品を使用するアプリ

ケーション、環境、または目的においての、ソフトウェア製品の性能、適合性、および/または正

確性は、お客様の単独かつ完全な責任であり、今後もそうあり続けるものとします。

(b) お客様は、ソフトウェア製品をダウンロード、インストールおよび/または使用する目的で使用

または処理するお客様のコンピューター ネットワーク、サーバー、機器、プログラム、およびデー

タをサイバーセキュリティの脅威から保護する責任があります。

9.8 シュナイダー・エレクトリック、公認再販業者、代理店もしくは従業員またはこれを代理する者

によりすでに提供された、口頭または書面による情報、文書、意見または助言が、義務を生

じ、何であれ本使用許諾契約書に示されている保証範囲を拡大または変更することは、一切

ありません。

10. 法的責任

10.1 第１０条５項に従う範囲で、いかなる場合も、ソフトウェア製品の作成、生産、納品に関与した

シュナイダー・エレクトリックも他のいかなる者も (シュナイダー・エレクトリックのライセンサー

を含むが、これに限定されない)、契約、保証、(過失を含む) 不法行為、厳格責任、法令また

はその他により生じるものであるか否かを問わず、本使用許諾契約書からまたは本使用許諾

契約書との関連で生じる（A）間接的、無形、偶発的、懲罰的、特殊若しくはは結果的損害、損

失、費用若しくは訴訟原因、（B）事業の損失、利益の損失、使用の喪失、事業の中断、のれ

ん、若しくはその他の金銭的もしくは非金銭的な損失、または（C）データの損失若しくは破損

またはソフトウェア製品の使用、使用できなかったこと、または誤用にに対して一切の責任を

負わないものとします。。シュナイダー・エレクトリックがこのような損害の可能性について知ら

されていた場合も例外ではありません。

10.2 第１０条５項に従う範囲で、本使用許諾契約書から、または本使用許諾契約書との関係で、ま

たはソフトウェア製品の使用、使用できなかったこと、または誤用で生じる損害および経費に

よるシュナイダー・エレクトリックの債務総額は、契約、保証、(過失を含む) 不法行為、補償責

任、無過失責任、法令、またはその他に関わらず、いかなる場合も、€25（２５ユーロ）を超え

ることはないものとします。

10.3 お客様は、求められる場合、ソフトウェア製品の使用、使用できなかったこと、または誤用に起



因して、シュナイダーが被るすべての損失、費用、請求、要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁

定、負債、損害、補償、和解、利子、費用、および/または専門家の費用および/または料金 

(損失) に対して シュナイダー・エレクトリックを補償するものとします。但し、お客様の契約上

シュナイダー・エレクトリックを補償する責任は、訴えるものが被った損害、人身傷害、示談金

の内、強制法の下で シュナイダー・エレクトリックの帰責事由やシュナイダー・エレクトリック課

される無過失責任に起因する分には及びません。前述の補償義務は、本使用許諾契約書の

満了または終了後も存続するものとします。

10.4 本使用許諾契約書に基づき付与されるライセンスは、ソフトウェア製品がサードパーティ製品

と共に提供される場合、承認の有無に関わらず、シュナイダー・エレクトリック以外の者が行っ

た可能性のある変更、アップデート、翻訳または改作を対象としません。当該変更は、当該

サードパーティが発行したライセンスの条件に従います。シュナイダー・エレクトリックは、適用

される法律で許され、第１０条５項に従う範囲で、いかなる場合も、契約、保証、不法行為 (過

失を含む)、無過失責任、補償、法規またはその他に基づくかどうかにかかわらず、前述の変

更、アップデート、翻訳または改作に起因または関連する損害または結果について責任を負

わず、これに関連して、一切の表明または保証を行いません。

10.5 本使用許諾契約書から生じるシュナイダー・エレクトリックの法的責任は、お客様もしくはその

他の者の作為または不作為により生じた損失または損害が寄与した度合いにより、比例的に

減少します。本使用許諾契約書のいかなる規定も、シュナイダー・エレクトリックの過失に起因

する死亡または人身傷害、その詐欺または不正な不当表示、または適用法が制限または除

外を許さない責任について、シュナイダー・エレクトリックの責任を制限または除外するもので

はありません。

10.6 ソフトウェア製品が、そのマニュアルにより、個人情報 (ただし、これに限定されない) などの

データの収集、保存、および/または処理を目的に使用することを意図している場合、ソフト

ウェアをそのような用途で使用する際に、該当するデータ保護法および規制への準拠につい

ては、お客様のみが全責任を負います。斯様なデータの適切なバックアップにおいても、お客

様のみが全責任を負います。ソフトウェアによって収集、保存、若しくは処理されたデータのお

客様による使用、該当するデータ保護法および規制に関するお客様の不履行、または斯様な

データの適切なバックアップを行わなかったことについて、いかなる場合もシュナイダー・エレ

クトリックは法的責任を問われないものとします。お客様は、求められる場合、お客様の法令

違反またはデータの適切なバックアップを行わなかったことに起因して、シュナイダーが被る

すべての損失、費用、請求、要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁定、負債、損害、補償、和解、

利子、費用、および/または専門家の費用および/または料金 (損失) に対して シュナイダー・

エレクトリックを補償するものとします。ただし、お客様による補償の契約上の義務は、シュナ

イダー・エレクトリックの過失に起因する原告の損害賠償や被害、もしくは和解金が占める割

合、強行法に基づいてシュナイダー・エレクトリックに課される無過失責任にまで及ぶことはあ

りません。上記の免責義務は、本使用許諾契約書の有効期限満了または解除後も存続しま

す。

10.7 本使用許諾契約書に含まれている保証および責任の限定および除外は、強行法によって許

可される範囲に限って適用されます。

10.8 ソフトウェア製品が、公認再販業者もしくはその他の販売代理店、またはサードパーティの製

品と共に、またはそれを含めずにソフトウェア製品を供給している別のサードパーティによって

お客様に供給された場合、シュナイダー・エレクトリックはいかなる場合も注文書またはお客

様とかかるサードパーティとの間のその他の契約の当事者となることはなく、かかる注文また

は契約に基づいて法的責任を引き受けることも、またはその他の方法で負うこともありませ

ん。そのため、ソフトウェア製品との関係でお客様が受けるあらゆる法的請求は、かかるサー

ドパーティに向けられ、注文書またはお客様とかかるサードパーティとの間のその他の契約に

おける法的責任の条項に従って処理されるものとします。シュナイダー・エレクトリックは、か

かる条項に基づいていかなる法的責任も負うこともなく、その文言に拘束されることもありませ

ん。

10.9 本使用許諾契約書の第 10 条 2 項および第 10 条 3 項に規定されている法的責任の免除及

び制限に従い、ソフトウェア製品が、シュナイダー・エレクトリックが登録事務所または主要な



営業所を置く法域で執行可能な著作権を侵害している、またはかかる法域 (以下、「含まれて

いる法域」とします) で保護されている企業秘密を不正流用している旨、サードパーティが申し

立てを起こした場合に、シュナイダー・エレクトリックはお客様を保護し、免責します。ただし、

以下を条件とします。(i) お客様は申し立てが起こされてから30日以内にシュナイダー・エレク

トリックに当該申し立てについて書面で通知します。(ii) 弁護および関連するすべての和解交

渉はシュナイダー・エレクトリックが単独で管理します。および (iii) お客様は、シュナイダー・エ

レクトリックが本条に基づいて義務を遂行するために必要な支援、情報、および権限をシュナ

イダー・エレクトリックに提供します。

シュナイダー・エレクトリックは、「含まれている法域」外で生じる法的請求についても、本第 10 

条９項に明示的に述べられていない法的請求についても、本条に基づいてお客様にいかなる

義務も負いません。

シュナイダー・エレクトリックがソフトウェア製品に違反があると考える場合、シュナイダー・エレ

クトリックは自らの経費により、以下のいずれかを選択することができます。(i) ソフトウェア製

品に違反がないように修正する。または、(ii) お客様がソフトウェア製品を引き続き使用できる

ように、お客様のためにライセンスを取得する。シュナイダー・エレクトリックの単独の裁量によ

り、上記選択肢のいずれを行うことも経済的または商業的に合理的でないと判断した場合、

シュナイダー・エレクトリックは違反しているソフトウェア製品のライセンスを終了することがで

きます。

前述のシュナイダー・エレクトリックの義務は、違反の申し立てが以下に起因するか、または

関係する場合には、適用されません。(i) お客様の設計、図面、または仕様に従って提供され

たソフトウェア製品、(ii) シュナイダー・エレクトリックの指示または推奨事項に従わずに保管、

使用、またはメンテナンスしたソフトウェア製品、(iii) 本使用許諾契約書に基づいて提供され

たソフトウェア製品をシュナイダー・エレクトリックが供給していない他の商品と組み合わせた

ために生じた違反の申し立て、(iv) シュナイダー・エレクトリックから事前に書面による承諾を

得ずに行ったソフトウェア製品の変更、(v) お客様またはサードパーティによって供給または

設計されたソフトウェアまたは製品、または (vi) シュナイダー・エレクトリックが提供した修正ま

たはエンハンスメントをお客様が利用しなかった場合。

強行法に影響を与えず、強行法により許される範囲で、本第 10 条 ９項は、違反に対する

シュナイダー・エレクトリックの完全な責任およびお客様の唯一で排他的な救済を述べたもの

です。

11. サードパーティソフトウェア 

11.1 ソフトウェア製品は、未変更のまたは変更された形で、サードパーティソフトウェアを組み込ん

で、または付属してお客様に提供されることがあります。その場合、シュナイダー・エレクトリッ

クはかかる情報をお客様が利用できるようにします。

11.2 お客様は本使用許諾契約書を承諾することにより、サードパーティソフトウェアの知的財産権

を所有する一切のサードパーティからのソフトウェアライセンス (以下、「別のライセンス」とし

ます) の条件も承諾することになります。また、ソフトウェア製品の一部である当該サードパー

ティソフトウェアをお客様が使用する場合は必ず、そうした別のライセンスの条件に従うことに

なります。上記に加え、別のライセンスを必要とするソフトウェア製品の部分に関して、シュナ

イダー・エレクトリックの法的責任は、かかる別のライセンスの条件に従ってさらに制限される

ものとします。また、シュナイダー・エレクトリックはいかなる場合も、強行法が異なる要求をし

ていない限りにおいて、かかる別のライセンスから明らかなものよりも広範囲または大きな法

的責任を負うことがないものとします。

11.3 さらに、ソフトウェア製品にはコードが含まれている場合があり、そのコードは、シュナイダー・

エレクトリックが帰属を明示する必要のあるサードパーティのコードである場合もあります。こ

のコードの一部は、別のライセンス条件に基づいてリリースされていることがあります。かかる

コードは本使用許諾契約書に基づいてライセンス供与されておらず、かかるコードの単独のラ



イセンスを構成し、お客様と別のライセンサーの関係に適用される別のライセンスの条件にの

み従うことになります。本使用許諾契約書は、お客様がかかる別のライセンスに基づいて持っ

ておられるいかなる権利または義務をも変更するものではありません。シュナイダー・エレクト

リックは、該当する強行法が異なる要求をしていない限りにおいて、 かかる別のライセンスに

従って、コードに関するいかなる保証も提供しません。

11.4 お客様の意図により、ソフトウェア製品を他のソフトウェアまたはデバイスとの特定の組み合

わせで使用することを希望する場合、お客様は、ご自身のリスクと経費で、かかる他のソフト

ウェアまたはデバイスを適切なライセンスを含め、かかるサードパーティから取得し、メンテナ

ンスする必要があります。お客様が適切なサードパーティのライセンスを取得およびメンテナ

ンスせず、その結果、サードパーティがシュナイダー・エレクトリックに対して法的請求を申し立

てた場合、お客様は、求められる場合、お客様が適切なサードパーティのライセンスを取得お

よびメンテナンスしなかったことに起因して、シュナイダーが被るすべての損失、費用、請求、

要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁定、負債、損害、補償、和解、利子、費用、および/または

専門家の費用および/または料金 (損失) に対して シュナイダー・エレクトリックを補償するも

のとします。ただし、お客様による補償の契約上の義務は、シュナイダー・エレクトリックの過

失に起因する原告の損害賠償や被害、もしくは和解金が占める割合、強行法に基づいてシュ

ナイダー・エレクトリックに課される無過失責任にまで及ぶことはありません。上記の免責義務

は、本使用許諾契約書の有効期限満了または解除後も存続します。。ソフトウェア製品に

サードパーティソフトウェアとソフトウェア製品をつなぐインターフェイスの開発を可能にするソ

フトウェア開発キット (以下、「SDK」とします) へのアクセスが含まれている場合、シュナイ

ダー・エレクトリックはお客様がSDKの使用を通じて行う開発に対して責任を負わず、シュナイ

ダー・エレクトリックはかかる開発との関係でお客様にサポートを提供する責任を負わず、お

客様によるSDKの使用、またはお客様またはサードパーティに及ぶ可能性のある損害につい

て責任を負いません。

11.5 お客様がSDKを使用した結果、サードパーティがシュナイダー・エレクトリックに対して法的請

求を申し立てた場合、お客様は、求められる場合、お客様のSDKの使用に起因して、シュナイ

ダーが被るすべての損失、費用、請求、要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁定、負債、損害、

補償、和解、利子、費用、および/または専門家の費用および/または料金 (損失) に対して 

シュナイダー・エレクトリックを補償するものとします。ただし、お客様による補償の契約上の義

務は、シュナイダー・エレクトリックの過失に起因する原告の損害賠償や被害、もしくは和解金

が占める割合、強行法に基づいてシュナイダー・エレクトリックに課される無過失責任にまで及

ぶことはありません。上記の免責義務は、本使用許諾契約書の有効期限満了または解除後

も存続します。

12. 個人情報保護/ユーザーデータ使用または開示の承諾

12.1 個人情報保護．本使用許諾契約書に基づいて、またはソフトウェア製品の使用に基づいて、

またはそれらとの関連で行われる個人情報の処理に関して、各当事者は該当する法域にお

いて現地で適用されるデータ保護法または規制に基づくそれぞれの義務に従うことに同意し

ます。

ソフトウェア製品に関連して提供されるものを含め、シュナイダー・エレクトリックが提供するプ

ライバシー通知およびプライバシー ポリシーを確認することを、お客様にお勧めします。

お客様は、ソフトウェア製品の使用中に実行、アップロード、保存、作成、使用、共有、変更、

削除、またはその他の方法で処理する第三者の個人情報に対して責任を負うものとします。

この点に関して、適用されるすべての法律および規制を遵守し、必要なすべての同意を得

て、必要なすべての通知を行う必要があります。



12.2 ユーザー /エンドユーザ情報の使用．お客様は、第 5 条 3 項に説明されているソフトウェア

アップデートユーティリティ に加えて、一部のソフトウェア製品には、シュナイダー・エレクトリッ

クがソフトウェア製品からユーザー／エンドユーザー情報を収集することを可能にする分析お

よび診断の機能が含まれている場合があることを認めるものとします。お

お客様は、シュナイダー・エレクトリックが本使用許諾契約書に基づき、以下の目的または以

下の目的を組み合わせた目的に限り、ユーザー/エンドユーザー情報を使用、ホスト、保存、

アップロード、輸入、収集、作成、翻訳、複製、変更、変更されたものを配布、実行、作成、お

よび二次的著作物 (データ分析および診断機能またはプロセスを介したものを含む) を配布

する非独占的、永続的、取消不能、全世界的、無償で、サブライセンス可能なライセンスを取

得することに同意するものとします: (i)お客様へのソフトウェア製品へのアクセスのおよび使用

の提供。 (ii) ソフトウェア製品および/またはソフトウェア製品のユーザー エクスペリエンスを

改善する。 (iii) ソフトウェア製品を適宜変更またはテストする、(iv) シュナイダー・エレクトリック

が提供する追加またはその他の製品およびサービスを改善または作成するため。この第１２

条２項で付与されるライセンスは、シュナイダー・エレクトリックが、シュナイダー・エレクトリック

に代わってソフトウェア製品の全部または一部を作成、提供、または維持する、その関連会社

および第三者の下請け業者に (および関連会社および第三者の下請け業者の層を通じて) 

同じ権利をサブライセンスする権利を含み、いずれの場合も、本使用許諾契約書の条項に

従って、お客様に対するシュナイダー・エレクトリックの責任の下にあるものとします。

お客様は、シュナイダー・エレクトリック、その関連会社および下請け業者に対して、本第 12

条２項で定義されたライセンスを付与するために必要なすべてのライセンスおよび承認を無

償で受け取り、有効に維持することを表明します。お客様は、前述のライセンスを付与するた

めに、指定された権利または許可された範囲を超えた使用をしていないこと、または適用され

るライセンス契約若しくは適用される法令に違反していないことを表明し、保証します。お客様

は、求められる場合、上述の表明、保証に違反することに起因して、シュナイダーが被るすべ

ての損失、費用、請求、要求、訴訟、手続、罰金、罰則、裁定、負債、損害、補償、和解、利

子、費用、および/または専門家の費用および/または料金 (損失) に対して シュナイダー・エ

レクトリックを補償するものとします。ただし、お客様による補償の契約上の義務は、シュナイ

ダー・エレクトリックの過失に起因する原告の損害賠償や被害、もしくは和解金が占める割

合、強行法に基づいてシュナイダー・エレクトリックに課される無過失責任にまで及ぶことはあ

りません。上記の免責義務は、本使用許諾契約書の有効期限満了または解除後も存続しま

す。

シュナイダー・エレクトリックが、前述に従って、お客様のユーザー/エンドユーザー情報に基

づいて、シュナイダー・エレクトリックが作成したソフトウェア製品の改善、追加またはその他の

製品若しくはサービスを第三者に提案、宣伝、または提供する場合、シュナイダー・エレクト

リックは、そのような改善、追加、またはその他の製品若しくはサービスに、お客様およびお客

様がソフトウェア製品をインストールまたは使用する際に関連する商品、機器、ユーティリ

ティ、建物、または施設を特定できる情報が含まれていないことを保証するものとします。

エンドユーザーへのサービスプロバイダーとしてのお客様の行動に関連して、ユーザー/エン

ドユーザー情報が、ソフトウェア製品にアップロード、収集、保存、作成、および/または変更さ

れた場合、お客様は、かかるエンドユーザーまたはその他の関連する第三者から、前述の活

動のいずれかを実行するために必要な同意および許可を取得し、以下に関して第12条２項で

定義されているライセンスをシュナイダー・エレクトリックに付与することについて、単独かつ完

全に責任を負うものとします。シュナイダー・エレクトリックは、お客様とエンドユーザーの間で

お客様自身の責任の下で別段の合意がない限り、ユーザー/エンドユーザー情報は、該当

ユーザー / エンド ユーザー情報が関連するエンド ユーザーによって所有されることを認めま

す。

12.3 ユーザー/エンドユーザー情報の開示．シュナイダー・エレクトリックは、お客様の事前の明示

的な同意なしに、ユーザー/エンドユーザー情報を第三者に開示することはありません。但



し、(i) 上記の第12条２項に基づいてシュナイダー・エレクトリックに付与されたライセンスに基

づいて、シュナイダー・エレクトリックを代理し代理権が付与された行為に係りシュナシュナイ

ダー・エレクトリックの関連会社、第三者の下請け業者及びその関連会社に開示する場合、ま

たは (ii) ユーザー/エンドユーザー情報の開示が、シュナイダー・エレクトリックに適用される

法的義務または裁判所またはその他の管轄区域または政府機関による有効な命令を遵守す

るための、ソフトウェア製品の詐欺、悪用或いはセキュリティ関連脅威を防止するための、若

しくは、訴訟またはその他の手続きにおいて本使用許諾契約書に基づく シュナイダー・エレク

トリックの権利を行使または防御するための、シュナイダー・エレクトリックが合理的に利用で

きる唯一の方法である場合は例外といたします。お客様がユーザー/エンドユーザー情報の

法的所有者でない場合、お客様は、ユーザー/エンド ユーザー情報の法的所有者から、シュ

ナイダー エレクトリックが本第12条３項で定められている例外のいずれかの基で、ユーザー/

エンド ユーザー情報を開示する権利を有することについて、明示的な同意を得る責任を単独

かつ完全に負うものとします。

13. 記録保存及び監査

13.1本第 13 条の以下の規定は、お客様が会社、またはその他の法人である場合にのみ適用され、

個人のユーザーには適用されません。

13.2 お客様は、シュナイダー・エレクトリックにアクセスを付与し、シュナイダー・エレクトリックが (本

使用許諾契約書違反または詐欺が疑われる場合の除き、お客様への２日以上事前の適切な

書面による通知後) お客様が本使用許諾契約書の条件を順守していることを検証するため

に、通常の営業時間中、シュナイダー・エレクトリックが該当するすべての記録を見直すことに

同意します。さらに、シュナイダー・エレクトリックまたはシュナイダー・エレクトリックの正式な

代表者の要請により、お客様は、シュナイダー・エレクトリックに対して、お客様およびお客様

の従業員によるソフトウェア製品の使用が本使用許諾契約書の条件に従っていることを速や

か（いかなる場合も、要請日から１４日以内に）に文書で証明し、保証することに同意します。

13.3 シュナイダー・エレクトリックは (本使用許諾契約書違反または詐欺が疑われる場合の除き、

お客様への２日以上事前の書面による通知後)、通常の営業時間中にお客様のソフトウェア

製品の使用を検査し、お客様が本使用許諾契約書を順守していることを確認することがあり、

お客様は斯様な目的のためにお客様の土地、建物への出入りを許可いたします。ます。この

ようなレビューまたは検査により、お客様がライセンスを付与されていない、またはソフトウェ

ア製品を適合しない方法で使用している、またはシュナイダー・エレクトリックに対して契約で

示されている期限内に支払うべき料金 (該当する場合) が未払いである場合、お客様は、シュ

ナイダーエレクトリックの他の権利と救済手段に影響与えることなく、以下を実行するものとし

ます: (i) 即座にソフトウェア製品を実際に使用するための十分な料金を支払う、および (ii) レ

ビューまたは検査の費用をシュナイダー・エレクトリックに支払う。

14. 輸出管理

ソフトウェア製品、および本使用許諾契約書に基づいてシュナイダーエレクトリックが提供する

その他の該当する成果物またはサービスには、アメリカ合衆国 (「US」)、欧州連合 (「EU」) お

よび/または他の国の構成物または技術が含まれます。お客様は、本使用許諾契約書に基

づくソフトウェア製品、サービス、またはその他の成果物および/または組み込まれた技術(総

称して「成果物」) の供給、譲渡、および/または使用が、関連する該当する米国、EU、および

その他の国内および国際的な輸出管理法および/または規制を遵守することを認め、合意い

たします。

該当する輸出許可が関連当局から取得されていない限り、またシュナイダーエレクトリックが

以下の活動を書面で承認していない限り、成果物は (i) 適用される輸出管理法および/または

規制によって制限されるいかなる仕向先および当事者(個人、グループ、および/または法人

を含むがごれに限定されない)にも輸出および/または再輸出されないものとし; また(ii) 適用さ

れる輸出管理法および/または規制によって制限される目的および分野で使用されないもの

とします。。また、成果物がロケット システムまたは無人航空機で直接的または間接的に使

用されないことに同意するものとします。また、核兵器運搬システムで使用することもできませ



ん。また、化学兵器、生物兵器、核兵器を含むがこれらに限定されない兵器の設計、開発、製

造、または使用には使用されないものとします。

必要または推奨されるライセンス、認可または承認が、関連する政府当局による不作為また

はその他の理由で取得されない場合、またはそのようなライセンス、認可または承認が拒否

または取り消された場合、または適用される輸出管理法および/またはシュナイダー エレクト

リックが本使用許諾契約書を履行することを禁止する、またはシュナイダー エレクトリックの

判断で、シュナイダー エレクトリックが本使用許諾契約書を履行した場合、適用される輸出管

理法および/または規制に基づく責任をおうリスクにシュナイダー エレクトリックをさらすことに

なる場合、シュナイダー エレクトリックは、本使用許諾契約書のもとで形成される契約上のす

べての義務から免除されるものとします。

15. 譲渡

本使用許諾契約書におけるお客様の権利または義務は、シュナイダー・エレクトリックによる

事前の明示的な書面による承諾がない限り、お客様またはお客様の代表者により売却、サブ

ライセンス、貸与、譲渡、委託、移転またはその他の方法で譲渡することができません。シュ

ナイダー・エレクトリックは、シュナイダー・エレクトリック・グループの経営権を獲得するまたは

合併する可能性のある会社または関連会社に本使用許諾契約書上の権利と義務を譲渡す

ることができます。但し、お客様は斯様な譲渡により影響を受けるものではありません。

16. 有効期間および解除

16.1 本使用許諾契約書に基づいてお客様に付与されるライセンス権は、お客様がその条件を承

諾した日をもって発効し、以下の (i) ～ (iv) の事由が発生することでかかるライセンス権の有

効期限が満了するか解除されるまで、有効であり続けるものとします。(i) かかるライセンス権

が第 １条に従って限定された期間、お客様に付与されたもので、かかる限定期間が満了す

る。または、(ii) かかるライセンス権が第 １条に従って、試用期間にわたる使用を条件にお客

様に付与されたもので、お客様がかかる試用期間の満了時に使用を継続するために第 １ 条

に従ってライセンス権のアクティブ化を行わない。または(iii) お客様またはシュナイダー・エレ

クトリックが、本使用許諾契約書に基づく自らの義務を順守しなかったため、本使用許諾契約

書がシュナイダー・エレクトリックまたはお客様のいずれかによって解除され、解除が直ちに発

効する場合。または(iv) 本使用許諾契約書がシュナイダーエレクトリックによりお客様の破産

または倒産を理由に即解除された場合。

16.2 本使用許諾契約書に従ってお客様に付与されたライセンス権が有効期限満了を迎えるかま

たは解除された時点で、お客様はただちにソフトウェア製品の使用を打ち切ることを約束しま

す。また、お客様は (i) ソフトウェア製品が物理的なコピーとしてお客様に提供されていた場合

は、ソフトウェア製品および関連するコピーとデータを破壊および削除する必要があります。そ

れには、お客様のコンピュータのハードディスクまたはサーバーに保存されていたものが含ま

れますが、それに限定されません。付属の印刷物すべてと、お客様がソフトウェア製品を取り

出して入手した容器も含まれます。および、(ii)ソフトウェア製品がダウンロード版として提供さ

れた場合は、ソフトウェア製品が入っているお客様のコンピュータ、ハード ディスク、サー

バー、またはその他のデバイスから、すべての関連ファイルおよびその他一切の電子資料を

含め、ソフトウェア製品を削除または抹消する必要があります。(i) および (ii) の両方につい

て、お客様はシュナイダー・エレクトリックからの要請があれば、お客様が本第 16 条 2 項に

示す必要な措置を行ったことを証する書面による証明をシュナイダー・エレクトリックに提供す

るものとします。

16.3 本使用許諾契約書に従ってお客様に付与されたライセンスが解除されても、かかる解除の前

に本使用許諾契約書に基づき、法律またはその他に従い発生した、シュナイダー・エレクト

リックの利益となるいかなる権利または救済手段に対しても、影響は及びません。

17. 雑則

17.1 付録を含めて、本使用許諾契約書は、お客様が本ソフトウェアを使用する権利に関して、お客



様とシュナイダー・エレクトリックとの完全なる合意を構成し、同じ対象に関する、口頭、電子ま

たは書面のいずれによるかに関わらず、以前の契約または合意の一切に取って代わるもの

です。マニュアルは、本使用許諾契約書に基づいて付与されるライセンスの不可欠な部分を

構成します。本使用許諾契約書の条件およびマニュアルの規定との間に矛盾が存在する場

合は、本使用許諾契約書の条件が優先されます。違いが存在する場合、ソフトウェア製品

パッケージに付属する本使用許諾契約書の印刷版に記されている条件が、コンピュータ画面

に表示されるものよりも優先されます。

17.2 本使用許諾契約書のいずれかの条項が管轄裁判所により無効、違法または執行不可能とさ

れた場合、お客様とシュナイダー・エレクトリックは当該条項を修正するためにあらゆる妥当な

措置を講じ、当該条項を有効かつ実行可能とします。その際、元の意図を念頭に置き、修正さ

れた条項は、お客様およびシュナイダー・エレクトリックが完全に実行できるようにします。

17.3 他のすべての条項は、引き続き有効であり、ここで宣言されている無効性、違法性あるいは

執行不可能により影響を受けません。お客様またはシュナイダー・エレクトリックにより本使用

許諾契約書に基づき規定される権力、権利または特権の不履行または行使の遅延は、権利

放棄とはならず、当該権力、権利または特権の単独のまたは部分的履行は、他の権利、権力

または特権の実行またはさらなる実行を不可能にしません。

17.4 本使用許諾契約書における見出しは、参照を容易にするものであり、その解釈に影響を及ぼ

しません。

17.5 単語が単数で示されている場合でも複数を意味することがあり、その逆も同様です。

17.6 本使用許諾契約書第 7、8、9、10、11、12、および 14 条は、本使用許諾契約書の解除または

本使用許諾契約書に基づいて第 16 条 1 項に従ってお客様に付与されたライセンス権の有

効期限満了後も存続します。さらに、条項のうち、性質上、本使用許諾契約書および本使用

許諾契約書に基づいてお客様に付与されるライセンス権の解除または有効期限満了後も存

続することが意図されているものは、かかる解除または有効期限満了後も存続します。さら

に、本使用許諾契約書に規定されているお客様の補償義務はすべて、本使用許諾契約書の

解除または有効期限満了後も存続します。

17.7 以下の理由で生じた本使用許諾契約書に基づく義務遂行の不履行または遅延の

場合には、シュナイダー・エレクトリックは、お客様に対して法的責任を負うことはなく、または

本使用許諾契約書に基づく違約または違反とは見なされないものとします: ストライキ、労働

争議、内乱、暴動、反乱、侵入、伝染病、戦闘、戦争、テロ攻撃、通商禁止、自然災害、不可

抗力、洪水、火災、妨害行為、電力、暖房、光、空調、またはお客様の設備の変動もしくは入

手不能、資産の喪失および破壊、またはシュナイダー・エレクトリックの合理的な管理を超え

たその他の状況もしくは原因

18. 適用される法律および争議

18.1 本使用許諾契約書は、アイルランドの法律に排他的に準拠し、それに従って解釈されるもの

とします。

18.2 契約、保証、不法行為 (過失を含む)、無過失責任、法令またはその他に基づくかどうかに

かかわらず、本使用許諾契約書および/またはソフトウェア製品に起因または関連して発生

する、お客様と シュナイダーエレクトリックとの間の紛争で、友好的に解決できないすべての

場合において、上記で定義された本使用許諾契約書が準拠する法律に従って、有能なアイ

ルランドの裁判所によって、複数の被告への訴訟、差し止め、緊急の手続き、および保証に

おける上訴を含み、他の管轄権を排除して最終的に解決されるものとします。

18.3 第 18条1項または２項のいかなる規定も、強行法の下で与えられる権利をお客様から奪うも

のではありません。お客様が欧州連合または英国に居住している消費者である場合、シュ

ナイダーエレクトリックに対して、(i) シュナイダーエレクトリックが登記上の事務所を有する国

の裁判所、または (ii) お客様の居住国の裁判所に、本使用許諾契約書および/またはソフト

ウェア製品に関連するお客様の消費者の権利を行使し、実行することを請求することができ

ます。さらに、お客様が欧州連合に居住する消費者である場合、欧州委員会はオンラインお

よび法廷外の消費者紛争解決プラットフォームを提供します。これには、次のリンクからアク



セスできます: https://ec.europa.eu/consumers/odr。

18.4 提供される法令において合法な場合に限り、お客様は、お客様が本使用許諾契約書の何ら

かの条項に違反し、かかる条項が明確に執行されない場合、シュナイダー・エレクトリックが回

復不能な程の損傷を受けること (および法律に従った損害賠償が不十分な救済手段でしかな

い場合があること) を認め、承諾します。したがって、お客様が本使用許諾契約書に違反した

か、または違反のおそれがある場合、シュナイダー・エレクトリックは、他のすべての権利また

は救済手段に加え、以下の (a) ～ (b) の権利を有するものとします。(a) いかなる実質的損害

をも示す必要はなく、または禁止命令もしくはその他の拘束について通知する必要もなく、か

かる違反を抑止する禁止命令またはその他の禁止命令による救済。または (b) 本契約の適

用条項の具体的な遂行を求める裁判所命令。

**********************************************************************************

**********************************

エンドユーザー・ライセンス契約の付録 1

**********************************************************************************

**********************************

特定のタイプのライセンス

取得したライセンスのタイプにより、他の特定の権利がお客様に付与されることがあります。

教育上のライセンス。 教育のためにのみソフトウェア製品を取得したい場合は、シュナイダー・エレ

クトリックの組織またはお客様の国の公認再販業者に連絡してください。ソフトウェア製品が学業あ

るいは教育のために使用されることが確認された場合、お客様は当該ソフトウェア製品を使用するた

めに資格のある教育上のユーザーでなければなりません。お客様が資格のある教育上のユーザー

でなければ、前述の学業あるいは教育のためのソフトウェアに関して、本使用許諾契約書に基づく

権利を有しません。お客様が資格のある教育上のユーザーであるかどうかを判断するには、シュナ

イダー・エレクトリックの組織またはお客様の国の公認再販業者にお問い合わせください。前述の学

業あるいは教育のためのソフトウェア製品を使用するライセンスを付与されると、かかるソフトウェア

製品を販売または譲渡することができず、または同ソフトウェア製品を使用する権利を誰に対しても

サブライセンスすることができません。ただし例外として、資格のある教育上のユーザーとしてシュナ

イダー・エレクトリックが適格とした者に対してはサブライセンスすることができます。

使用許諾契約書の本条で使用されている「者」という用語は、個人、法人、会社またはその他の合法

的組織を含むように解釈されるものとしますが、それに限定されません。

フィールドテスト用ライセンス。フィールドテストのためにライセンスを取得した場合、お客様は、

フィールドテストライセンスに基づきライセンスが付与されているソフトウェア製品が、プリリリースソフ

トウェアに過ぎないことを認め、同意します。そのため、当該ソフトウェアは完全に機能しないことが

あり、お客様はソフトウェア製品の結果および性能に関するリスクをすべて引き受けます。お客様

は、フィールドテストライセンスとしてお客様にソフトウェア製品のライセンスが付与されている場合、

シュナイダー・エレクトリックにより商品化される前に前述のソフトウェア製品をテストし、エラー、バグ

または欠陥を特定する目的のためにのみ、職場のコンピュータにインストールして使用することがで

きます。お客様はまた、ソフトウェア製品の使用に関して、シュナイダー・エレクトリックにフィードバッ

クを提供するために、相応の努力をすることに同意します。これには、発見したエラー、バグまたは欠

陥についてシュナイダー・エレクトリックに速やかに報告することも含まれます。そのため、本使用許

諾契約書に記されている内容に関わらず、フィールドテストライセンスに基づいてお客様にライセンス

が付与されているソフトウェア製品を使用してお客様が作成したいかなるアプリケーションも、配布ま



たは譲渡することができません。シュナイダー・エレクトリックはフィールドテストライセンスに基づいて

お客様にライセンスが付与されているソフトウェア製品をアップデートせず、これに関するサポートも

提供しません。フィールドテストライセンスに基づいてお客様にライセンスが付与されているソフトウェ

ア製品には、特定期間が過ぎると、ソフトウェア製品を非アクティブにし、使用できないようにする特

定のコードが含まれていることがあります。前述のソフトウェア製品は無効になるまでの期間におい

て警告を試みますが、警告の有無に関わらず、お客様は前述のソフトウェア製品が非アクティブまた

は使用できなくなることを了解し、同意します。非アクティブになった時点で、本使用許諾契約書は

即、自動的に解除されます。ソフトウェア製品が非アクティブになる前に、お客様はソフトウェア製品

のフィールドテストライセンスを本使用許諾契約書に従う標準ライセンスに変換するためにシュナイ

ダー・エレクトリックに連絡し、入手できる場合は前述のソフトウェアの最終リリースに変換しますが、

これはシュナイダー・エレクトリックに適用されるライセンス料金 (該当する場合) を支払い、該当する

アクティブ化コードを取得して行います。

法人ライセンス。

会社または法人でない限り、法人ライセンスを取得できません。

シュナイダー・エレクトリックから法人ライセンスを取得した場合、ソフトウェア製品がお客様に提供さ

れる媒体は、法人ライセンスに基づく場合のみソフトウェア製品が操作できるように設定され、前述

の媒体はお客様の会社、法人または会社のグループの名前を前述のソフトウェア製品の法人ライセ

ンスのライセンシーとして明示的に示します。

ソフトウェア製品を含む媒体は、前述のソフトウェア製品をアクティブ化するために必要なライセンス

ファイルと別に提供され、前述のライセンスファイルは法人ライセンスに基づいて前述のソフトウェア

製品のみをアクティブ化できるように設定されています。

法人ライセンスを取得する場合、および取得時に、お客様は次の制限に基づいて同時使用ライセン

スを取得します。

- お客様はサイトから/にのみ公認ユーザーが使用するためにソフトウェア製品をインストールす

ることができます。また

- 法人ライセンスに基づいてお客様にライセンスが付与されているソフトウェア製品は、公認ユー

ザーではない者が使用することは禁止されており、本使用許諾契約書に定義されているサイトと

して適格ではない場所から/にインストールして使用することは禁止されています。

法人ライセンスを取得した場合、本使用許諾契約書の第 2 条 2 項 (i) に対する明示的な逸脱として

以下が同意されます。

- お客様は、ソフトウェア製品をコピーまたは複製する権利を取得しますが、これには、お客

様に提供されたソフトウェア製品が入っていた媒体および関連するライセンスファイルを複

製する権利が含まれています。および

- お客様は、お客様の企業グループ (本使用許諾契約書に基づいて定義されている通り) の

一部である企業によるソフトウェア製品の使用を許可する権利を取得します。

両者の場合、ここにおいてその制約が設定されている、前述の法人ライセンスに基づきお客様

に付与されているライセンスの同時使用を実行する唯一かつ制約を受けた目的のために行いま

す。

本付録は本使用許諾契約書の不可欠な部分をなし、本使用許諾契約書のすべての条件のうち、本

付録に基づいて明示的に逸脱していないものは、本付録に規定の条件に加えて、前述に従いお客

様に適用されるものとします。

ここでの使用および法人ライセンスでのみ、次の用語は次の意味を持ちます。

- 「会社のグループ」とは任意の会社または法人を意味し、

a) その会社または法人において、お客様が発行された普通株資本の 50% 超に付与さ

れた議決権を直接または間接的に所有するかまたは支配し、または (ii) 取締役員会



の取締役 (または同等の役職) の任命の大半を直接または間接的に支配しているこ

と。または

b) その会社は (i) 投票権を直接または間接的に所有し (お客様が発行した普通株資本

の 50% 以上に付与)、または (ii) お客様の取締役員会の取締役 (またはその同等物) 

の任命の大半を直接または間接的に管理する、または

c) 上記のサブケース b) に従い、お客様と同じ会社または法人に直接または間接的に

所有または支配されていること。

- 「公認ユーザー」とは、ソフトウェア製品をサイトで使用するお客様の会社又は会社のグ

ループのエンドユーザーのことで、

- 「サイト」という用語は、シュナイダー・エレクトリックが当初ソフトウェア製品を供給した施設

だけでなく、お客様の会社および会社のグループのすべての施設を指します。施設は同じ

国または複数の国に存在していてもかまいません。

- © 2023 – 全ての権利はシュナイダーエレクトリックにあります。

2: English                                                                                                

LICENSING END USER LICENSE AGREEMENT

Royalty-Free PowerChute Serial Shutdown

(the “EULA”)

(Version 2.0, 28.09.22)

IMPORTANT—READ CAREFULLY:

PLEASE CAREFULLY READ THIS EULA AS IT GOVERNS YOUR USE OF THE ACCOMPANYING 
SOFTWARE PRODUCT WHETHER YOU OBTAINED THE SOFTWARE PRODUCT 
ELECTRONICALLY, VIA DOWNLOAD OR ON CD, DISC OR OTHER MEDIA. ADDITIONALLY, THIS 
EULA GOVERNS YOUR USE OF THE SOFTWARE PRODUCT WHETHER YOU WERE GRANTED 
A TRIAL, EVALUATION, DEMONSTRATION, STANDARD OR ANY OTHER TYPE OF LICENSE TO 
USE THE SOFTWARE PRODUCT.  

TO CONFIRM YOUR ACCEPTANCE OF THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS EULA AND 
YOUR AGREEMENT TO BE BOUND BY THIS EULA, CLICK THE APPROPRIATE BUTTON 
APPEARING ON YOUR SCREEN DURING THE INSTALLATION PROCESS. IF YOU DO NOT WISH 
TO BECOME A PARTY TO THIS EULA AND DO NOT AGREE TO BE BOUND BY ITS TERMS AND 
CONDITIONS, CLICK THE CONVERSE APPROPRIATE BUTTON OR THE CANCEL BUTTON: 
THIS WILL AUTOMATICALLY ABORT THE INSTALLATION PROCESS: IN SUCH LATTER CASE, IF 
THE SOFTWARE PRODUCT HAS ALREADY BEEN PROVIDED TO YOU AS A PHYSICAL COPY, 
YOU MUST RETURN THE SOFTWARE PRODUCT WITHIN THIRTY (30) DAYS OF RECEIPT 
THEREOF (INCLUDING ALL ACCOMPANYING PRINTED MATERIALS, ALONG WITH THEIR 
CONTAINERS) TO THE PLACE FROM WHICH YOU OBTAINED IT. IF THE SOFTWARE 
PRODUCT HAS BEEN PROVIDED TO YOU AS A DOWNLOAD, YOU MUST IMMEDIATELY 
DELETE OR EXPUNGE THE SOFTWARE INCLUSIVE ALL RELATED FILES AND ANY OTHER 
ELECTRONIC MATERIAL-FROM YOUR COMPUTERS, HARD DISKS, SERVERS, TABLETS, 
SMART PHONES OR OTHER DEVICES CONTAINING THE SOFTWARE PRODUCT. 

This EULA is a legal agreement between the individual natural person, our corporation, 
company or other legal entity, to whom the Software Product has been provided, (hereinafter 
“You”), and Schneider Electric (as defined hereunder). It is Your responsibility to ascertain 
that You have the legal capacity under Your own laws to enter into the legal agreement 
created by this EULA. It is also Your responsibility to ascertain that any person completing the 



installation of the Software Product has the mandate or legal authority to bind You and confirm 
Your acceptance of the terms and conditions of this EULA. If anyone else (e.g. a system 
integrator, contractor, consultant or any other party) installs or uses the Software Product on 
Your behalf prior to Your use of the Software Product, such party will be deemed to be Your 
agent or representative acting on Your behalf, and You will be deemed to have accepted all of 
the terms and conditions contained in this EULA as if You had installed or used the Software 
Product Yourself. If You are a third party (e.g. a system integrator, contractor, consultant or 
any other third party) installing or using the Software Product on behalf of or prior to an end-
user or licensee of the Software Product (hereinafter “End User”), it is Your responsibility to 
ascertain that You have obtained the mandate or legal authority to bind the End User to this 
EULA.

UNLESS OTHERWISE AGREED IN WRITING BY SCHNEIDER ELECTRIC, SOFTWARE 
MAINTENANCE AND SUPPORT SERVICES ARE NOT INCLUDED.

The terms of this EULA shall apply to the software product that accompanies this EULA or to 
which this EULA relates, including any associated media containing any device that activates 
the program(s) contained in said software product, any printed, online or electronic 
documentation, information, specifications, instructions or material (hereinafter 
“Documentation”) related to said software product (hereinafter “Software Product”). The 
Documentation can be retrieved via Schneider Electric’s website http://schneider-electric.com
or http://apc.com or by contacting Schneider Electric’s local support centre. You agree that 
such Documentation and other content may be supplied only in the English language, unless 
otherwise required by local law without the possibility of contractual waiver or limitation. The 
Software Product also includes any software updates, add-on components, web services 
and/or supplements relating to the Software Product that Schneider Electric may provide to 
You or make available to You after the date You obtain Your initial copy of the Software 
Product and after Your acceptance of this EULA, to the extent that such items are not 
accompanied by a separate license agreement or terms of use, in which case such separate 
license agreement shall prevail.

As used in this EULA, “Schneider Electric” shall mean Schneider Electric IT Limited 
registered in Ireland under number 660893 with registered address at City East Business 
Park, Ballybrit, Galway, H91 HT73 Ireland

The terms and conditions of this EULA will also apply to You and shall remain fully 
enforceable between Schneider Electric and You even if the Software Product will be 
delivered to You as a mobile application through any mobile applications platform or store 
proprietary to Schneider Electric or to any third party officially appointed or recognised by 
Schneider Electric to commercialize the Software Product as a mobile application. 
Additionally, the terms and conditions of this EULA will apply to You even if You obtained the 
Software Product from an authorized Schneider Electric distributor or reseller. This EULA only 
gives you limited rights to use the Software Product as set out in this EULA and Schneider 
Electric and its licensors reserve all other rights. You agree that You will use the Software 
Product only as expressly permitted in this EULA and You will comply with any technical 
limitations in the Software Product that only allow You to use the Software Product in certain 
ways.

As used in this EULA, the capitalized terms below shall have the meaning defined herein 
below:

“Intellectual Property Rights" means any and all rights of any kind and nature whatsoever 
existing under any law, regulation, ordinance, order, treaty, convention or otherwise, including, 
but not limited to, any and all patents, utility models, moral rights, copyrights, neighbouring 
rights, trademarks and rights relating to business presentations, rights relating to topographies 
of integrated circuits, service marks, rights relating to domain names, models, software, 
databases, confidential information (including rights relating to know-how and trade secrets), 
irrespective of whether they are published or not and whether they are registered or not, 
including, in particular, their renewal applications, as well as any and all rights and forms of 
protection having an equivalent or similar effect recognised under the laws of any country or 
territory.

“Mandatory Laws” means laws in Your jurisdiction which apply notwithstanding the choice of 
law governing this EULA and which law does not permit to limit or exclude.

“Personal Information” means any information relating to an identified or identifiable natural 



person; an identifiable natural person is one who can be identified, directly or indirectly, in 
particular by reference to an identifier such as a name, an identification number, location data, 
an online identifier or to one or more factors specific to the physical, physiological, genetic, 
mental, economic, cultural or social identity of that natural person.

“Schneider Electric Affiliate(s)” shall mean any corporation, company or other legal entity 
that is directly or indirectly (i) controlling Schneider Electric, or (ii) controlled by Schneider 
Electric, or (iii) under common control with Schneider Electric, and the term “control” shall, for 
the purpose of this definition, mean the ability to control or direct, directly or indirectly, the 
board, executive body, decision making process or management of an entity by virtue of 
ownership, right of appointment, right to control election or appointment, voting rights, the 
ability to control the exercise of voting rights, management agreement or any other 
agreement. Notwithstanding the aforesaid definition of Affiliate, AVEVA Group Plc. and all its 
subsidiaries shall not be deemed as Schneider Electric Affiliates.

“User / End User Information” means all information, content and data other than Personal 
Information, that are proprietary to You or any End-User, such as but not limited to text, sound 
or files, and that the Software Product itself, You or Your End-User(s) may upload, collect, 
store, process, create and/or modify, through the use of the Software Product.

1. GRANT OF LICENSE

1.1 In consideration of You agreeing to abide by, and subject to Your compliance with, all of 
the terms and conditions contained in this EULA, Schneider Electric grants to You a 
non-exclusive non-transferable, royalty-free, limited, world-wide (except for Japan for 
which a separate license right to use the Software Product must be purchased from 
relevant Schneider Electric’s Affiliate), license right to use the Software Product 
described in the Documentation or in the About/Installer Box, related to said Software 
Product for the term identified therein and in accordance with the license model 
identified therein. Where You are an individual natural person, the Software Product 
may only be used for Your personal use. Where You are a corporation, company or 
other legal entity, the Software may only be used for the purposes of Your ordinary 
business. Use is restricted on the applicable number of nodes, by the particular named 
user(s), in the particular location(s), on the particular device(s) and/or on the particular 
system(s) for which You have been licensed such Software Product, as those number 
of nodes, location(s), device(s) and/or system(s) are identified in the Documentation or 
in the About/Installer Box. If the Documentation, or the About/Installer Box fail to state a 
duration/term of the license granted hereunder, such license shall continue for as long 
as the Software Product is not replaced by a new software product that Schneider 
Electric makes available to you and to which you confirm your agreement to use in 
accordance with the end-user license agreement then governing the use of said new 
software product (unless the licence granted hereunder a trial license, in which case the 
duration/term shall be deemed to be thirty (30) days of such delivery). The Software 
Product will be provided to You in object code (machine-readable) form only and under 
no circumstances is Schneider Electric obligated to disclose the source code of the 
Software Product to You, unless such obligation is required in accordance with Section 
11. The Software Product (including the related Documentation) is licensed to You and 
not sold to You.

1.2 This EULA describes and governs Your right to install and use the Software Product. It 
is expressly agreed that the terms and conditions of this EULA apply to the exclusion of, 
and will prevail over and supersede, any other the terms and conditions, including 
contained in any purchase order or purchasing document issued or submitted by You, 
whether before or after the effective date of this EULA; and the terms and conditions of 
any purchase order or purchasing document issued by You are expressly rejected by 
Schneider Electric. 

1.3 Upon expiry of the trial period or upon expiry of the limited period of time for which the 
license was granted to You, Your license to the Software Product will automatically and 
immediately revoke and terminate, unless a further license is obtained from Schneider 
Electric. Consequently, the Software Product might automatically be de-installed and/or 
rendered unusable (with or without prior warning).

1.4 You acknowledge that if You need to activate the Software Product through the use of 



internet or telephone, toll and/or internet charges may apply and will be at Your cost.

1.5 If technological measures are designed/incorporated to prevent unlicensed or illegal 
use of the Software Product, You agree that Schneider Electric may use those 
measures and You agree to comply with any requirements regarding such technological 
measures. Such measures do not constitute a defect in the Software Product nor do 
they entitle You to any warranty rights.

1.6 Unless You have acquired a Corporate License as expressly defined in this EULA, 
floating, concurrent or shared use of the Software Product is not permitted, and the use 
of the Software Product shall be licensed under this EULA as a Single User License or 
a Multiple User License.

1.7 The Single User License applies when a label affixed on the Software Product’s media 
itself, in its About/Installer Box or Documentation or elsewhere state: "Single User 
License". A Single User License can only be installed and used on a single node or a 
single personal computer, tablet, smartphone or similar device (hereinafter “Device”), 
at any given time and is prohibited from being installed and used on a network or any 
other multi-station computer system that allows simultaneous use by several users. 

1.8 Notwithstanding the above Section, You may download and use the Software Product 
on more than one single Device if: (i) the Software Product is a mobile application (app) 
and (ii) if said Devices are all used by You under the same user account under which 
the application was initially downloaded. 

1.9 The Multiple User License applies when a label affixed on the Software Product’s media 
itself, in its About/Installer Box or Documentation or elsewhere state: ”Multiple User 
License". A Multiple User License allows concurrent and unrestricted number of 
installations of the corresponding Software Product on several nodes, personal 
computers or similar Devices, on a network or any other multi-station computer system, 
unless a Multiple User License restricts the number of nodes or users to the number 
defined for the corresponding purchased and registered Software Product. Where You 
would use a Multiple User License via a network or any other multi-station computer 
system, it shall be Your responsibility to put in place such means as necessary to 
guarantee that all restrictions set forth in this EULA are followed.

2. RESTRICTIONS

2.1 You may only install, use, access and display the Software Product on a computer or 
other Device, strictly in accordance with the accompanying Documentation, and only for 
the specific purposes stated in this Documentation or in this EULA.

2.2 Furthermore, unless otherwise expressly required or authorized by applicable statute or 
unless otherwise expressly permitted under the terms of a valid Corporate License, You 
will not nor will You permit others to:

(i) copy the Software Product except for backup purposes only in support of Your 
permitted use of the Software Product. Any such copy must include all copyright 
notices and any other proprietary legends present on the original Software Product. 
You may not sell, lease, license, rent or in other ways transfer any copy of the 
Software Product. If this Software Product contains Documentation that is provided 
only in electronic form or online, You may print one copy of such electronic 
Documentation for each license acquired to the Software Product. If this Software 
Product contains Documentation that is provided in printed form, You may make 
one copy of such printed Documentation for each license acquired to the Software 
Product; 

(ii) modify, adapt, translate, reverse engineer, decompile, disassemble or otherwise 
seek to reconstitute the source code of the Software Product, nor create derivative 
works from the Software Product. Further, in case of errors, bugs or defects of the 
Software Product, Schneider Electric expressly reserves the right to correct such 
errors, bugs or defects to the extent permitted by law; 

(iii) sub-license, lease, outsource or rent the Software Product, or permit a third party 
to use the Software Product for its or anyone else's benefit. Nor may You use the 
Software Product as part of a facility management, timesharing, service provider or 



service bureau arrangement;

(iv) other than as expressly permitted under this Agreement, including but not limited 
to Section 3, distribute in whole or part, modify, or create derivatives of, the 
Software Product or distribute applications created with the Software Product; or

(v) directly or indirectly, export, re-export, download, or ship the Software Product in 
violation of the laws and regulations of Ireland, the U.S.A. or the applicable 
jurisdiction in which You use or are downloading the Software Product.

2.3 The use of the Software Product is intended only for use with content owned by You, 
public domain content or properly licensed content. You may require a patent, 
copyright, or other license from a third party to create, copy, download, record or save 
content files for use with the Software Product or to serve or distribute such files to be 
used with the Software Product. 

2.4 You agree that You shall only use the Software Product in a manner that complies with 
all applicable laws in the jurisdictions in which You use or are downloading the Software 
Product, including, but not limited to, applicable restrictions concerning copyright and 
other Intellectual Property Rights. You may not use the Software Product in an attempt 
to, or in conjunction with any Device, program or service designed to, circumvent 
technological measures employed to control access to, or the rights in, a content file or 
other work protected by the copyright laws of any jurisdiction.

3. DESCRIPTION OF OTHER RIGHTS

3.1 Demonstration, test and similar licences. Should the Software Product be licensed 
to You under a demonstration license or under a free of charge license for test or 
evaluation purposes, You shall not be entitled to use the Software Product for any 
purpose other than the one for which such license is granted to You, and without 
prejudice to the other sections of this EULA.

3.2 The following provisions only apply where You are a corporation, company or other 
legal entity: -

(i) Authorized Applications. For the purpose of this EULA, ‘Authorized 
Applications’ shall mean those applications that You create, develop or 
generate by using the Software Product (including its programming tool if any) 
or by loading in such applications, with or without modification, a library of the 
Software Product, provided that You have validly licensed said Software 
Product from Schneider Electric or its authorized resellers. Authorized 
Applications include, without this being limitative, applicable runtime engines for 
the Software Product and applicable driver interface that You may provide to 
Your own customers as part of or together with Your Authorized Applications.

Notwithstanding the foregoing, any application created with the Software 
Product acquired under a field-test license (as described in Appendix 1 of this 
EULA) or for demonstration, test or evaluation purposes, is not an Authorized 
Application.

As an express deviation to the rights granted to You under a Single User 
License or a Multiple User License under this EULA, You are authorized to 
download on a dongle key the Software Product You have previously activated 
in Your own premises for the purpose of going to and using the Software 
Product at Your own customers’ premises provided You can evidence that no 
other means is reasonably available to You to perform the installation or 
commissioning of Your Authorized Application at the premises of Your own 
customers.

You may distribute or otherwise make available Authorized Applications 
provided You comply with each of the requirements set forth below: 

a. You include Your own valid copyright notice on Your Authorized Applications; 
and

b. You do not remove or obscure any notice of copyright, trademark, patent or 
other industrial or Intellectual Property Rights that appear on the Software 



Product as delivered to You or as may appear concerning the Software 
Product in the Authorized Application's About//Installer Box and in any 
applicable printed Documentation distributed with each copy of Your 
Authorized Applications; and

c. You do not use Schneider Electric’s name, logo or trademarks to market or 
identify Your Authorized Applications unless You are party to a separate 
agreement with Schneider Electric giving You such rights or Schneider Electric 
has given You its express prior written consent to do so; and

d. You shall on demand indemnify Schneider Electric against all losses, costs, 
claims, demands, actions, proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, 
damages, compensation, settlements, interest, expenses and/or 
professional costs and/or charges (Losses) which Schneider incurs or 
suffers in connection with or arising out of the use or distribution of Your 
Authorized Applications, provided however that Your contractual obligation of 
indemnification shall not extend to the percentage of the claimant’s damages 
or injuries or the settlement amount attributable to Schneider Electric’s fault 
or to strict liability imposed upon Schneider Electric under Mandatory Laws. 
The foregoing obligation of indemnification shall survive the expiry or 
termination of this EULA; and

e. You do not permit further redistribution of the Software Product (including 
Your modifications thereto) by third parties, except when and as part of Your 
Authorized Applications; and

f. You provide Your customer with Your own license agreement to grant the 
right to use Your Authorised Applications, said license agreement being 
substantially similar to, but no less restrictive in any way, than this EULA; 
and

g. You otherwise comply with the terms of this EULA.

(ii) Embedding or integrating the Software Product. You may embed or 
otherwise integrate the Software Product within Your own product or a third 
party product, provided that:

a. You have validly licensed the Software Product from Schneider Electric or its 
authorized resellers; and

b. You perform such embedding or integration in a manner that complies with 
the Documentation and this EULA to the extent said Documentation contains 
any instructions or recommendations in relation therewith; and

c. You comply - with respect to Your own products and said third party 
products - with each of the same requirements as set forth hereinabove 
concerning Authorized Applications; said foregoing requirements shall apply 
mutatis mutandis to any of Your own products or third party products within 
which You embed or otherwise integrate the Software Product, and any 
reference made to the term ‘Authorized Application’ in the foregoing 
provision shall be deemed for the purpose of this present Section to be a 
reference to Your own products or third party products embedding or 
otherwise integrating the Software Product; and

d. You provide Your customer with Your own license agreement to grant the 
right to use Your own products or the third party products within which You 
embed or otherwise integrate the Software Product, said license agreement 
being substantially similar to, but no less restrictive in any way, than this 
EULA; and

e. You shall on demand indemnify Schneider Electric against all losses, costs, 
claims, demands, actions, proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, 
damages, compensation, settlements, interest, expenses and/or 
professional costs and/or charges (Losses) which Schneider incurs or 
suffers in connection with or arising out of You embedding the Software 
Product or otherwise integrating the Software Product within Your own 
product or a third party product, provided however that Your contractual 
obligation of indemnification shall not extend to the percentage of the 



claimant’s damages or injuries or the settlement amount attributable to 
Schneider Electric’s fault or to strict liability imposed upon Schneider Electric 
under Mandatory Laws. The foregoing obligation of indemnification shall 
survive the expiry or termination of this EULA; and

f. You otherwise comply with the terms of this EULA.

4. INSTALLATION, MAINTENANCE AND SUPPORT SERVICES

You shall be responsible for the proper installation of the Software Product as per the 
terms of its Documentation and You shall bear all expenses and costs in connection 
therewith. Except for warranties provided subject to Section 9, Schneider Electric 
provides no maintenance or support services in connection with the Software Product, 
other than those which may be defined by way of separate agreement.

5. UPDATE POLICY

5.1 If Schneider Electric creates updated or upgraded versions, or offers add-on 
components, of the Software Product, it will not be obligated to supply them to You, 
unless You have a valid maintenance agreement with Schneider Electric or its 
authorised reseller.

5.2 If You are entitled to receive updated or upgraded versions, or add-on components of 
the Software Product, such shall be subject to the terms of this EULA as such terms 
may have evolved at the time of supply of any update, upgrade or add-on.

5.3 Some Software Products covered by this EULA include a software utility (hereinafter 
“Software Update Utility”). Its functions are: - (i) to notify You of a download availability 
of an update, an upgrade or a new version of the Software Product; (ii) to allow You to 
download them, provided that You pay associated fees, if any; and (iii) to improve Your 
user experience of the Software Product whilst enabling Schneider Electric to collect 
and process relevant information related to Your use of the Software Product. These 
functions are active by default and may be disabled from the settings of the Software 
Update Utility. A reference to the Software Product in this EULA will be deemed to 
include a reference to the Software Update Utility.

5.4 If You are entitled to receive any updated, upgraded or new version, or add-on 
components of a Software Product, You are encouraged to implement them so as to 
take advantages of new features, enhancements or bug fixes contained in such 
updated, upgraded, or new version, or add-on.

5.5 A reference to the Software Product in this EULA will be deemed to include a reference 
to any updated, upgraded, new version or add-on of the Software Product provided to 
You by Schneider Electric or its authorised reseller.

6. LICENSE KEY

6.1 You acknowledge that, if the Software Product is protected by a lock, the Software 
Product cannot be used except in conjunction with a valid software key code or a 
hardware key (hereinafter ‘License Key’) provided to You or to another person on Your 
behalf by or on behalf of Schneider Electric or its authorised reseller.

6.2 You agree that such License Key is to be used solely with the Software Product for 
which it is provided. 

6.3 Any and all risk in the media on which the Software Product and License Key are 
provided passes to You upon delivery. In the event that the Software Product or License 
Key is lost, stolen or destroyed after delivery, Schneider Electric will not be required to 
replace the Software Product or License Key.

6.4 In the event of a lost, stolen or destroyed License Key, and if Schneider Electric agrees 
to replace the License Key, prior to Schneider Electric providing a replacement License 
Key to You, You must:

(i) provide a statutory declaration signed by You to Schneider Electric that confirms 



You have permanently lost or destroyed the Software Product or License Key that 
is to be replaced and that You have not retained the Software Product or License 
Key in any form nor included it with any other software or system owned, operated 
or controlled by You; and

(ii) comply with any other direction of Schneider Electric related to the replacement.

6.5 If the License Key is faulty and provided that such fault is attributable to an act or 
omission by Schneider Electric, Schneider Electric will replace the License Key if the 
faulty License Key is returned within the warranty period specified by Schneider Electric. 
Subject to Section 9 “Warranties” below, if the faulty License Key is not returned within 
said warranty period, Schneider Electric will replace the License Key upon payment by 
You of an administration fee to be advised by Schneider Electric at the time.

6.6 When applicable as per Section 1 above, the License Key might be rendered unusable 
(with or without prior warning) upon expiry of the trial period or of the limited period of 
time for which the license was granted to You.

7. TITLE

7.1 The Software Product, as well as all rights, title, interest in and to, and technology and 
know-how, whether patented or not, embodied in, the Software Product, as well as all 
industrial and/or Intellectual Property Rights attached to the Software Product, including 
but not limited to copyright, shall remain the sole property of Schneider Electric, to the 
exclusion of any third party software embedded in the Software Product or otherwise 
provided to You with the Software Product.

7.2 Nothing in this EULA shall be deemed to convey to You any of Schneider Electric’s 
proprietary rights in the Software Product; all rights not specifically granted in this EULA 
are reserved by Schneider Electric. Schneider Electric does not sell the Software 
Product to You but only grants You the license rights defined in this EULA.

7.3 All industrial and/or Intellectual Property Rights pertaining to any third party software 
embedded in the Software Product or otherwise provided to You with the Software 
Product shall remain vested in the relevant third party and there will be no deemed or 
implied transfer of ownership to You of such third party proprietary rights.

7.4 Should You become aware of any infringement to the proprietary rights of Schneider 
Electric on the Software Product, You shall immediately inform Schneider Electric of 
such infringement and provide all relevant information required by Schneider Electric to 
defend its interests.

8. TRADEMARKS

Schneider Electric, APC and other trademarks contained in the Software Product are 
registered trademarks of the Schneider Electric group. Except as otherwise expressly 
prescribed by statute under applicable law, You may not remove or alter any trademark, 
trade names, product names, logo, copyright or other proprietary notices, legends, 
symbols or labels in the Software Product. This EULA does not authorise You to use 
any names or trademarks of Schneider Electric, its Affiliates or its authorised resellers.

9. WARRANTIES

9.1 Schneider Electric warrants that it is entitled to license and otherwise make available 
the Software Product and Documentation to You in accordance with the terms and 
conditions set out in the EULA. Notwithstanding the foregoing, no warranties shall apply 
to the license types referred to in Section 3.1.

9.2 The warranty period shall be six (6) months from the date of delivery of the Software 
Product to You. 

9.3 (a) Within such warranty period Schneider Electric warrants that: (i) the Software 
Product will perform substantially in accordance with its specifications as described in 
the Documentation, and be of satisfactory quality and fit for purpose; and (ii) the 



medium on which the Software Product is provided to You (if provided under a tangible 
form) and the License Key (if any) will be free from defects in materials and 
workmanship. 

(b)If the Software Product fails to comply with the limited warranty above, You may 
require Schneider Electric to repair or replace the defective Software Product, the 
medium or the License Key without charge to you provided that (i) You give notice of 
the defect to Schneider Electric within the above mentioned warranty period, and (ii) the 
defect does not fall under the exclusions set under Sections 9.4 and 9.5 below, and (iii) 
the repair or replacement is not impossible and would not impose unreasonable 
expense on Schneider Electric.

The remedies set out in Section 9.3 shall be Schneider Electric’s sole obligation and 
Your sole remedy with respect to the foregoing limited warranty.  

9.4 Schneider Electric’s warranty shall be excluded to the extent the Software Product, its 
medium or License Key has been altered or fails to perform in any way, as the result of 
Your negligent or unauthorized use such as for instance but not limited to the use of the 
Software Product with third party products (hardware, software, firmware or operating 
system) which are not intended by Schneider Electric for use with the Software Product, 
or the utilization of an improper hardware or software key (if applicable) with the 
Software Product, or the unauthorized maintenance of the Software Product.

Any repair or replacement Software Product, media or License Key supplied to You 
pursuant to Section 9.3 hereinabove will be warranted for the remainder of the original 
six (6) month warranty period or thirty (30) days, whichever is longer. Mandatory Laws 
of some countries do not allow limitations on duration of an express or implied warranty, 
so the above or any other limitation provided herein may not apply to You. In such 
event, such warranties are limited to the minimum warranty period legally allowed in 
said countries.

9.5 Schneider Electric’s warranty shall also be excluded in case of defect or malfunction of 
the Software Product, to the extent such defect or malfunction could have been 
prevented by implementing the Software Product update or upgrade made available by 
Schneider Electric pursuant to Section 5.4, which You were entitled and encouraged to 
do.

9.6 WITHOUT PREJUDICE TO ANY STATUTORY WARRANTIES WHICH, AS THE 
CASE MAY BE, BENEFIT YOU UNDER MANDATORY LAWS:

(a) SCHNEIDER ELECTRIC MAKES NO OTHER WARRANTY THAN THOSE 
CONTAINED IN THIS SECTION 9 AND EXPRESSLY DISCLAIMS ALL OTHER 
WARRANTIES, REPRESENTATIONS AND CONDITIONS, EITHER EXPRESS OR 
IMPLIED (AND WHETHER IMPLIED BY STATUTE, COMMON LAW, TRADE USE, 
COURSE OF DEALING OR OTHERWISE), AS TO THE SOFTWARE PRODUCT, ITS 
UPDATES AND ITS DOCUMENTATION, INCLUDING WITHOUT LIMITATION ANY 
WARRANTIES OF FITNESS FOR ANY PARTICULAR PURPOSE, 
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, NON-INFRINGEMENT, OR TITLE.

(b) WHILE SCHNEIDER ELECTRIC HAS TAKEN REASONABLE STEPS TO ENSURE 
THE ACCURACY OF THE INFORMATION CONTAINED IN OR SHOWN BY THE 
SOFTWARE PRODUCT AND ITS DOCUMENTATION, SCHNEIDER ELECTRIC 
MAKES NO WARRANTY OR REPRESENTATION OF ANY KIND, WHETHER 
EXPRESS OR IMPLIED: 

(i) AS TO WHETHER THE SOFTWARE PRODUCT OR ANY INFORMATION 
CONTAINED IN OR SHOWN BY THE SOFTWARE PRODUCT AND ITS 
DOCUMENTATION WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, EXPECTATIONS OR 
PURPOSES; OR 

(ii) THAT THE OPERATION OF THE SOFTWARE PRODUCT WILL BE 
UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE; OR 

(iii) THAT THE SOFTWARE PRODUCT WILL BE PROTECTED AGAINST ALL 
POSSIBLE SECURITY THREATS, INTERNET AND CYBERSECURITY THREATS OR 
OTHER CONTAMINATION FACTORS THAT MAY THREATEN THE SECURITY OR 
INTEGRITY OF THE SOFTWARE PRODUCT AND/OR THE DATA PROCESSED 



THROUGH THE USE OF THE SOFTWARE PRODUCT. 

9.7 You expressly acknowledge and accept that:

(a) Your use of the Software Product and the performance, fitness and/or accuracy of 
the Software Product for any application, environment or purpose within or for which 
You shall use the Software Product, is and shall remain Your sole and full responsibility.

(b) You are responsible for protecting against cybersecurity threats Your computer 
networks, servers, machines, programs and data that You use or process for the 
purpose of downloading, installing and/or using the Software Product.

9.8 No oral or written information, statement, opinion or advice allegedly given by Schneider 
Electric, its authorized resellers, agents or employees, or anyone else on its behalf, 
shall create any liability or in any way extend or vary the scope of the warranties 
expressed in this EULA.

10. LIABILITIES

10.1 SUBJECT TO SECTION 10.5, IN NO EVENT SHALL SCHNEIDER ELECTRIC NOR 
ANYONE ELSE WHO HAS BEEN INVOLVED IN THE CREATION, PRODUCTION OR 
DELIVERY OF THE SOFTWARE PRODUCT, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO 
SCHNEIDER ELECTRIC’S LICENSORS, BE LIABLE, WHETHER BASED ON 
CONTRACT, WARRANTY, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT LIABILITY, 
PURSUANT TO AN INDEMNITY, STATUTE OR OTHERWISE, FOR: (A) ANY 
INDIRECT, INTANGIBLE, INCIDENTAL, PUNITIVE, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL 
DAMAGES, LOSS, EXPENSE OR CAUSE OF ACTION; OR (B) DAMAGES FOR 
LOSS OF BUSINESS, LOSS OF PROFITS, LOSS OF USE, BUSINESS 
INTERRUPTION, BUSINESS GOODWILL OR ANY OTHER PECUNIARY OR NON-
PECUNIARY LOSS OR DAMAGE; OR (C) LOSS OF OR CORRUPTION OF DATA, 
ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH THIS EULA, OR THE USE, INABILITY 
TO USE OR MISUSE OF THE SOFTWARE PRODUCT, EVEN IF SCHNEIDER 
ELECTRIC HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

10.2 SUBJECT TO SECTION 10.5, SCHNEIDER ELECTRIC’S AGGREGATE LIABILITY 
FOR DAMAGES AND EXPENSES ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH 
THIS EULA OR THE USE, INABILITY TO USE OR MISUSE OF THE SOFTWARE 
PRODUCT, WHETHER BASED ON CONTRACT, WARRANTY, TORT (INCLUDING 
NEGLIGENCE), PURSUANT TO AN INDEMNITY, STRICT LIABILITY, STATUTE OR 
OTHERWISE SHALL IN NO CASE EXCEED €25 (TWENTY FIVE EUROS).  

10.3 You shall on demand indemnify Schneider Electric against all losses, costs, claims, 
demands, actions, proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, damages, 
compensation, settlements, interest, expenses and/or professional costs and/or 
charges (Losses) which Schneider incurs or suffers in connection with or arising out of 
the use, inability to use or misuse of the Software Product by You, provided however 
that Your contractual obligation of indemnification shall not extend to the percentage of 
the claimant’s damages or injuries or the settlement amount attributable to Schneider 
Electric’s fault or to strict liability imposed upon Schneider Electric under Mandatory 
Laws. The foregoing obligation of indemnification shall survive the expiry or termination 
of this EULA. 

10.4 The license granted under this EULA does not cover any modification, update, 
translation or adaptation, whether authorized or not, that might have been made to the 
Software Product by any person other than Schneider Electric where the Software 
Product is supplied along with a third party product. Such modifications shall be 
governed by the terms of license issued by such third party. SCHNEIDER ELECTRIC 
SHALL, TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW AND SUBJECT TO 
SECTION 10.5. IN NO CASE BE LIABLE, WHETHER IN CONTRACT, WARRANTY, 
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT LIABILITY, PURSUANT TO AN 
INDEMNITY, STATUTE OR OTHERWISE, FOR DAMAGES OR CONSEQUENCES 
ARISING OUT OF OR IN CONNECTION WITH SAID MODIFICATION, UPDATE, 
TRANSLATION OR ADAPTATION AND MAKES NO REPRESENTATION OR 
WARRANTY IN CONNECTION THEREWITH. 

10.5 Schneider Electric's liability arising out of this EULA is reduced proportionally to the 



extent to which the act or omission of You or any other third person contributed to the 
loss or damage incurred. NOTHING IN THIS EULA SHALL LIMIT OR EXCLUDE 
SCHNEIDER ELECTRIC’S LIABILITY FOR DEATH OR PERSONAL INJURY ARISING 
OUT OF SCHNEIDER ELECTRIC’S NEGLIGENCE, FOR ITS FRAUD OR 
FRAUDULENT MISREPRESENTATION, OR FOR LIABILITY THAT APPLICABLE 
LAW DOES NOT PERMIT TO BE LIMITED OR EXCLUDED.

10.6 In case the Software Product is intended as per its Documentation to be used for the 
purpose of collecting, storing and/or processing data such as but not limited to personal 
individual information, it is Your sole and full responsibility when making such use of the 
Software that You comply with any applicable data protection laws and regulations. It is 
also Your sole responsibility to make adequate back-ups of such data. In no event shall 
Schneider Electric be held liable for Your use of the data collected, stored or processed 
by the Software or Your non-compliance with any applicable data protection laws and 
regulations or Your failure to make adequate back-ups. 

You shall on demand indemnify Schneider Electric against all losses, costs, claims, 
demands, actions, proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, damages, 
compensation, settlements, interest, expenses and/or professional costs and/or 
charges (Losses) which Schneider incurs or suffers in connection with or arising out of 
any breach by You of any such laws or regulations or any failure to make adequate 
back-ups, provided however that Your contractual obligation of indemnification shall not 
extend to the percentage of the claimant’s damages or injuries or the settlement 
amount attributable to Schneider Electric’s fault or to strict liability imposed upon 
Schneider Electric under Mandatory Laws. The foregoing obligation of indemnification 
shall survive the expiry or termination of this EULA. 

10.7 The limitations or exclusions of warranties and liability contained in this EULA shall 
apply only to the extent permitted by Mandatory Laws.

10.8 In case the Software Product was furnished to You by any authorized reseller or other 
sales representative or another third party supplying the Software Product with or 
without a third party product, Schneider Electric shall in no event be a party to any 
purchase order or other agreement between You and such third party and shall not 
assume or otherwise bear any liability thereunder, with the consequence that any and 
all claims You may have in relation to the Software Products shall be directed at such 
third party and shall be subject to the liability sections in any purchase order or other 
agreement between You and such third party. Schneider Electric shall assume no 
liability whatsoever under such sections or be bound by their wording.

10.9 Subject to the exclusions and limitations of liability set forth in Sections 10.1 and 10.2 of 
this EULA, Schneider Electric will defend and indemnify You against a third party claim 
that the Software Products infringe any copyright enforceable in the jurisdiction where 
Schneider Electric has its registered office or principal place of business, or 
misappropriates any trade secret protected under the laws of such jurisdiction (the 
“Included Jurisdiction”), provided that: (i) You notify Schneider Electric in writing 
within thirty (30) days of the claim; (ii) Schneider Electric has sole control of the defense 
and all related settlement negotiations; and (iii) You provide Schneider Electric with the 
assistance, information and authority necessary in order for Schneider Electric to 
perform its obligations under this Section. 

Schneider Electric will have no obligation to You under this Section relating to claims 
which arise outside of the Included Jurisdiction, nor for any claims not expressly set out 
in this Section 10.9 above. 

If the Software Products are held, or are believed by Schneider Electric, to infringe, then 
Schneider Electric will have the option, at its expense, to: (i) modify the Software 
Products to be non-infringing; or (ii) obtain for You a license to continue using the 
Software Products. If, in Schneider Electric’s sole discretion, it is not economically or 
commercially reasonable to perform either of the above options then Schneider Electric 
may terminate the license for the infringing Software Products.

The foregoing Schneider Electric obligations do not apply when the claim of 
infringement results from or is related to: (i) Software Products provided pursuant to 
Your designs, drawings or specifications; (ii) Software Products stored, used or 
maintained other than in accordance with Schneider Electric’s instructions or 



recommendations; (iii) claims of infringement resulting from combining the Software 
Products provided hereunder with any other item not furnished by Schneider Electric; 
(iv) modifications to the Software Products without the prior written consent of 
Schneider Electric; (v) software or products supplied or designed by You or third 
parties; or (vi) Your failure to use corrections or enhancements made available by 
Schneider Electric.

Without prejudice to Mandatory Laws and to the extent permitted under such Mandatory 
Laws, this Section 10.9 states Schneider Electric’s entire liability and Your sole and 
exclusive remedy for infringement.

11. THIRD PARTY SOFTWARE 

11.1 The Software Product may embed or be provided to You with third party software(s), in 
unmodified or modified form. In such case Schneider Electric shall make such 
information available to You.

11.2 By accepting this EULA, You are also accepting the terms and conditions of the 
software licenses from any third party (hereinafter “Alternative Licenses”) owning the 
Intellectual Property Rights in said third party software(s), and any use You will make of 
any such third party software(s) being part of the Software Product is subject to the 
terms of those Alternative Licenses. Further to the above, in relation to parts of the 
Software Product that are subject to Alternative Licenses, Schneider Electric's liability 
shall be further limited in accordance with the terms and conditions of such Alternative 
License and Schneider Electric will in no event be subject to a wider or more substantial 
liability than what is evident from such Alternative Licenses, unless and only to the 
extent applicable Mandatory Laws require otherwise.

11.3 Further, the Software Product may contain code, including third party code, for which 
Schneider Electric is required to provide attribution. Some of this code may be released 
under Alternative License terms. Such code is not licensed under this EULA and shall 
be subject only to the Alternative License which shall constitute the sole license for such 
code and shall govern the relation between You and the alternative licensor. This EULA 
does not alter any rights or obligations You may have under these Alternative Licenses. 
Schneider Electric provides no warranty whatsoever in relation to code subject to such 
Alternative Licenses, unless and only to the extent applicable Mandatory Laws require 
otherwise. 

11.4 If you wish to use the Software Product in a specific combination with other software or 
devices as may be intended by You, You must, at Your own risk and expense, acquire 
and maintain any such other software or devices, including proper licenses from such 
third parties. 

If You do not acquire and maintain appropriate third-party licenses and if this somehow 
results in a third party raising a claim against Schneider Electric, You shall on demand 
indemnify Schneider Electric against all losses, costs, claims, demands, actions, 
proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, damages, compensation, settlements, 
interest, expenses and/or professional costs and/or charges (Losses) which Schneider 
incurs or suffers in connection with or arising out of any such failure, provided however 
that Your contractual obligation of indemnification shall not extend to the percentage of 
the claimant’s damages or injuries or the settlement amount attributable to Schneider 
Electric’s fault or to strict liability imposed upon Schneider Electric under Mandatory 
Laws. The foregoing obligation of indemnification shall survive the expiry or termination 
of this EULA.

In case the Software Product includes access to a software development kit 
(hereinafter “SDK”) which allows the development of any interface between third party 
software and the Software Product, Schneider Electric shall not be responsible for any 
development performed by You through the use of SDK, and Schneider Electric shall 
have no responsibility to provide You any support in relation thereto and shall not be 
liable for Your use of SDK or any damages it may cause to You or any third party.

11.5 If Your use of SDK somehow results in a third party raising a claim against Schneider 
Electric, You shall on demand indemnify Schneider Electric against all losses, costs, 
claims, demands, actions, proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, damages, 



compensation, settlements, interest, expenses and/or professional costs and/or 
charges (Losses) which Schneider incurs or suffers in connection with or arising out of 
any such use by You, provided however that Your contractual obligation of 
indemnification shall not extend to the percentage of the claimant’s damages or injuries 
or the settlement amount attributable to Schneider Electric’s fault or to strict liability 
imposed upon Schneider Electric under Mandatory Laws. The foregoing obligation of 
indemnification shall survive the expiry or termination of this EULA.

12. PROTECTION OF PERSONAL INFORMATION / CONSENT TO USE OR DISCLOSE 
USER DATA

12.1 Protection of Personal Information. With respect to the processing of any Personal 
Information under or in relation to this EULA or the use of the Software Product, each 
party agrees to comply with its respective obligations under any local applicable data 
protection laws or regulations in the relevant jurisdiction.

You are advised to check the privacy notices and privacy policies made available to You 
by Schneider Electric, including those provided, as applicable, in relation to the 
Software Product.

You are and shall remain responsible for any third-party Personal Information that You 
run, upload, store, create, use, share, modify, delete or otherwise process during Your 
use of the Software Product. You must comply with all applicable laws and regulations, 
obtain all required consents and make all required notifications in this respect.

12.2 Use of User / End User Information. In addition to the Software Update Utility 
described in Section 5.3, You acknowledge that some Software Products may include 
analytic and diagnostic features which enable Schneider Electric to collect User / End 
User Information from the Software Product. 

You agree that Schneider Electric receives under this EULA a non-exclusive, perpetual, 
irrevocable, worldwide, free of charge, royalty-free and sub-licensable license right to 
use, host, store, upload, import, collect, create, translate, copy, modify, distribute 
modifications of, perform, create and distribute derivative works (including through data 
analytics and diagnosis features or processes) of User / End User Information for the 
purpose of and in conjunction only with the following limited purposes: (i) provide 
access and use of the Software Product to You; (ii) improve the Software Product 
and/or the user experience with the Software Product; (iii) modify or test the Software 
Product; and/or , as applicable, (iv) to improve or create additional or other products 
and services offered by Schneider Electric. The license granted in this Section 12.2. 
includes the right of Schneider Electric to sublicense the same right to its Affiliates and 
any third-party subcontractors (and through tiers of Affiliates and third-party 
subcontractors) creating, providing or maintaining all or part of the Software Product on 
behalf of Schneider Electric, in either case under Schneider Electric’s responsibility 
towards You in accordance with the provisions of this EULA.

You represent that You have received and will keep in effect, at no charge to Schneider 
Electric, its Affiliates and subcontractors, all licenses and approvals necessary to grant 
the license rights defined hereinabove in this Section 12.2. You represent and warrant 
that You are not exceeding any specified entitlement or permitted use or violating 
applicable license agreements or applicable laws to grant the foregoing license rights. 
You shall on demand indemnify Schneider Electric against all losses, costs, claims, 
demands, actions, proceedings, fines, penalties, awards, liabilities, damages, 
compensation, settlements, interest, expenses and/or professional costs and/or 
charges (Losses) which Schneider incurs or suffers in connection with or arising out of 
Your breach of the foregoing representation or warranty, provided however that Your 
contractual obligation of indemnification shall not extend to the percentage of the 
claimant’s damages or injuries or the settlement amount attributable to Schneider 
Electric’s fault or to strict liability imposed upon Schneider Electric under Mandatory 
Laws. The foregoing obligation of indemnification shall survive the expiry or termination 



of this EULA.

When Schneider Electric will propose, promote or provide to any third-party any 
improvement to the Software Product and/or any additional or other products or 
services created by Schneider Electric on basis of your User / End User Information in 
accordance with the foregoing, Schneider Electric shall ensure such improvement or 
additional or other product or service shall not contain any information enabling the 
identification of You and/or the goods, equipment, utilities, buildings or facilities in 
relation with which You install or use the Software Product. 

In case User / End User Information are uploaded, collected, stored, created and/or 
modified by You into the Software Product or through Your use thereof, such as but not 
limited in connection with Your acting as service provider to any End-User, You shall be 
solely and fully responsible to obtain from such End-User or other relevant third-party 
the necessary consents and authorizations to perform any of the aforesaid activities 
and to grant to Schneider Electric the license rights defined hereinabove in this Section 
12.2 with respect to User / End User Information. Schneider Electric acknowledges that, 
unless otherwise agreed between You and End-Users under Your own responsibility, 
User / End User Information are owned by the End-User to which such User / End User 
Information relate(s).

12.3 Disclosure of User / End User Information. Schneider Electric shall not disclose User 
/ End User Information to any third party without Your prior express consent, except for 
(i) disclosure to Schneider Electric Affiliates any third-party subcontractors acting on 
behalf of Schneider Electric or those Affiliates and involved in the activities authorized 
under the license rights granted to Schneider Electric under Section 12.2 above, or (ii) 
when disclosure of User / End User Information is the sole reasonably available manner 
for Schneider Electric to comply with any legal obligation applicable to Schneider 
Electric or any valid order by a court or other competent jurisdiction or governmental 
agency, or to prevent fraud, abuse or security threat of the Software Product or to 
enforce or defend Schneider Electric's rights under this EULA such as but not limited in 
the frame of any litigation or other proceeding. In case You are not the legal owner of 
User / End User Information, You shall be solely and fully responsible to obtain from the 
legal owner of User / End User Information its express consent that Schneider Electric 
is entitled to disclose the same under any of the exceptions defined in this Section 12.3.

13. RECORDS & AUDIT

13.1 The following provisions in this Section 13 only apply where You are a corporation, 
company or other legal entity and will not apply to individual users.

13.2 You agree to grant access to Schneider Electric and make all applicable records 
available for review by Schneider Electric during Your normal business hours so as to 
permit Schneider Electric (upon not less than two (2) calendar days’ written notice to 
You except in the case of suspected breach of the EULA or fraud) to verify Your 
compliance with the terms and conditions of this EULA. Further, You agree that upon 
the request of Schneider Electric or Schneider Electric's authorized representative, You 
will promptly (an in any case within fourteen (14) days of the request) document and 
certify in writing to Schneider Electric that Your and Your employees' use of the 
Software Product complies with the terms and conditions of this EULA.

13.3 Schneider Electric may (upon not less than two (2) calendar days’ written notice to You 
except in the case of suspected breach of the EULA or fraud) inspect Your use of the 
Software Product during Your normal business hours to ensure Your compliance with 
this EULA, and you hereby grant access to you relevant premises for that purpose. If 
the results of any such review or inspection indicate Your unlicensed or non-compliant 
use of the Software Product or the underpayment by You of applicable fees (if any) 
contractually due and payable to Schneider Electric, You shall, without prejudice to any 
other rights and remedies available to Schneider Electric: (i) immediately pay sufficient 
fees to cover Your actual use of the Software Product and (ii) reimburse Schneider 
Electric for the cost of such review or inspection.

14. EXPORT CONTROL



The Software Product and any other applicable deliverables or services provided by 
Schneider Electric under this EULA, contain or may contain components and/or 
technologies from the United States of America (“US”), the European Union (“EU”) 
and/or other nations. You acknowledge and agree that the supply, assignment and/or 
usage of the Software Product, services or other deliverables and/or the embedded 
technologies (collectively, the “Deliverables”) under this EULA, shall fully comply with 
related applicable US, EU and other national and international export control laws 
and/or regulations. 

Unless applicable export license/s has been obtained from the relevant authority and 
unless Schneider Electric has approved in writing the following activities, the 
Deliverables shall not (i) be exported and/or re-exported to any destination and party 
(may include but not be limited to an individual, group and/or legal entity) restricted by 
the applicable export control laws and/or regulations; or (ii) be used for those purposes 
and fields restricted by the applicable export control laws and/or regulations. You also 
agree that the Deliverables will not be used either directly or indirectly in any rocket 
systems or unmanned air vehicles; nor be used in any nuclear weapons delivery 
systems; and will not be used in any design, development, production or use for any 
weapons which may include but not be limited to chemical, biological or nuclear 
weapons.

If any necessary or advisable licenses, authorizations or approvals are not obtained, 
whether arising from inaction by any relevant government authority or otherwise, or if 
any such licenses, authorizations or approvals are denied or revoked, or if the 
applicable export control laws and/or regulations would prohibit Schneider Electric from 
fulfilling this EULA, or would in Schneider Electric’s judgment otherwise expose 
Schneider Electric to a risk of liability under the applicable export control laws and/or 
regulations if it fulfilled this EULA, Schneider Electric shall be excused from all 
obligations under the Agreement formed under this EULA.

15. ASSIGNMENT 

Your rights or obligations under this EULA may not be sold, sub-licensed, rented, 
assigned, delegated, transferred or otherwise conveyed by You or Your representatives 
without Schneider Electric’s prior express written consent. Schneider Electric may 
assign its rights and obligations under this EULA to any of its Affiliates or to any 
company it may acquire control of or merge with, provided You will not be prejudiced in 
any way by such assignment.

16. DURATION AND TERMINATION

16.1 The license right granted to You under this EULA shall come into effect as of the date 
of Your acceptance of the terms hereof and shall remain effective until such license 
right expires or terminates when:- (i) such license right was granted to You for a limited 
period of time in accordance with Section 1 and such limited time period expires, or (ii) 
such license right was granted to You under a trial period in accordance with Section 1 
and You do not further activate it upon expiry of said trial period as per Section 1, or (iii) 
this EULA is terminated by either Schneider Electric or You with immediate effect if, 
respectively, You or Schneider Electric fail to comply with any of its obligations under 
this EULA, or (iv) this EULA is terminated by Schneider Electric with immediate effect if 
You become bankrupt or insolvent.

16.2 Upon expiration or termination of the license right granted to You hereunder, You 
undertake to immediately discontinue use of the Software Product and You must (i) if 
the Software Product has been provided to You as a physical copy, destroy and delete 
the Software Product and related copies and data, including without limitation those 
stored on Your computer hard disks or servers, including all accompanying printed 
materials along with their containers to the place from which You obtained the Software 
Product, and (ii) if the Software Product has been provided to You as a download, 
delete or expunge the Software Product, inclusive all related files and any other 
electronic material, from Your computer, hard disks, servers or other Device containing 



it. For both (i) and (ii) You shall upon the request from Schneider Electric provide 
Schneider Electric with a written certification that You have carried out the required 
actions set out in this Section 16.2.

16.3 Termination of the license granted to You hereunder does not affect any rights or 
remedies which may have accrued before said termination to the benefit of Schneider 
Electric under this EULA, at law or otherwise.

17. MISCELLANEOUS

17.1 This EULA, including its Appendices, constitutes the entire agreement between You 
and Schneider Electric in relation to Your right to use the Software Product and 
replaces any previous agreement or understanding, whether oral, electronic or written, 
in relation with the same subject matter. Documentation forms an integral part of the 
license granted under this EULA. In case of a discrepancy between the terms of this 
EULA and the provisions of the Documentation, the terms of this EULA shall prevail. 
Should they differ, the terms of the printed version of this EULA, which may be supplied 
with the Software Product package, shall prevail over those that may be read on a 
computer screen.

17.2 Should any of the provisions of this EULA be held invalid, illegal or unenforceable by a 
competent jurisdiction, You and Schneider Electric shall take all reasonable steps in 
order to modify such provision to render it valid and enforceable, bearing in mind their 
original intentions, and such provision as modified shall be fully enforced by You and 
Schneider Electric; all other provisions shall remain valid and unaffected by such 
declared invalidity, illegality or non-enforceability. 

17.3 No failure or delay on the part of either You or Schneider Electric in the exercise of any 
power, right or privilege hereunder shall operate as a waiver thereof, nor shall any 
single or partial exercise of any such power, right or privilege preclude other or further 
exercise thereof or of any other right, power or privilege.

17.4 Headings in this EULA are just for ease of reference and will not affect its interpretation.

17.5 Words expressed in the singular include the plural and vice versa.

17.6 Section 7, 8, 9, 10, 11, 12 and 14 of this EULA shall survive termination of this EULA or 
expiration of the license right granted to You under this EULA in accordance with 
Section 16.1. Furthermore, provisions that by their nature are intended to survive 
termination or expiration of this EULA and the license right granted to You hereunder, 
shall survive such termination or expiration. Additionally, all of Your indemnity 
obligations set forth in this EULA shall survive termination or expiration of this EULA.

17.7 Schneider Electric will not be responsible or liable to You, or deemed in default or 
breach hereunder by reason of any failure or delay in the performance of our obligations 
hereunder where such failure or delay is due to strikes, labour disputes, civil 
disturbances, riot, rebellion, invasion, epidemic, hostilities, war, terrorist attack, 
embargo, natural disaster, acts of God, flood, fire, sabotage, fluctuations or non-
availability of electrical power, heat, light, air conditioning, or Your equipment, loss and 
destruction of property, or any other circumstances or causes beyond Schneider 
Electric’s reasonable control.

18. APPLICABLE LAW & DISPUTES

18.1 This EULA shall be exclusively governed by, and interpreted in accordance with, the 
laws of the Republic of Ireland.

18.2 Any dispute between You and Schneider Electric arising out of or in connection with this 
EULA and/or the Software Product, whether based on contract, warranty, tort (including 
negligence), strict liability, statute or otherwise, which cannot be amicably settled, shall 
in all cases be finally settled according to the law governing this EULA as defined 
above, by the competent Irish courts to the exclusion of any other jurisdiction, including 
in case of plurality of defendants, injunction-like or emergency proceedings and appeal 
in warranty



18.3 Nothing in Sections 18.1 or 18.2 will operate to deprive You of the rights afforded under 
Mandatory Laws. If You are a consumer having Your residence in the European Union 
or in the United Kingdom, You may bring a claim against Schneider Electric to enforce 
Your consumer rights in connection with this EULA and/or the Software Product, in 
either of (i) the courts of the country where Schneider Electric has its registered office 
or (ii) the courts of Your country of residence. Furthermore, If You are a consumer 
having Your residence in the European Union, the European Commission provides for 
an online and out-of-court consumers disputes resolution platform, which You can 
access under the following link: https://ec.europa.eu/consumers/odr.

18.4 To the extent permitted by applicable law, You acknowledge and accept that Schneider 
Electric will be irreparably damaged (and damages at law may be an inadequate 
remedy) if You breach any provision of this EULA and such provision is not specifically 
enforced. Therefore, in the event of a breach or threatened breach by You of this EULA, 
Schneider Electric shall be entitled, in addition to all other rights or remedies, to: (a) an 
injunction or other injunctive relief restraining such breach, without being required to 
show any actual damage or to post an injunction or other bond; or (b) a decree for 
specific performance of the applicable provision of this Agreement.

************************************************************************************************************

APPENDIX 1 TO END-USER LICENSE AGREEMENT

SPECIFIC TYPES OF LICENSE

Specific other use rights may be granted to You depending upon the type of license You have 
acquired.

Educational license. If You wish to acquire the Software Product for educational purpose 
only, please contact Schneider Electric’s organization or its authorized reseller serving Your 
country. In case the Software Product is identified as academic or educational software, You 
must be a qualified educational user to be entitled to use said Software Product; if You are not 
a qualified educational user, You have no rights under this EULA with respect to said 
academic or educational software. To determine whether You are a qualified educational user, 
please contact Schneider Electric’s organization or its authorized reseller serving Your 
country. Once licensed to use said academic or educational Software Product, You may not 
sell or transfer any such Software Product or sub-license Your license right to use the same to 
anyone except to another person who is qualified by Schneider Electric as a qualified 
educational user.

As used in this Section of EULA, the term ‘person’ shall be interpreted to include without 
limitation any individual, any corporation, company or other legal entity.

License for Field-Test. If You have acquired a license for field-test purposes, You 
acknowledge and agree that the Software Product licensed to You under a field-test license is 
a pre-release software only. As such, said Software Product may not be fully functional and 
You assume the entire risk as to the results and performance of the Software Product. You 
may install and use the Software Product licensed to You under a field-test license on 
computers in Your workplace only for the purpose of testing said Software Product before it is 
commercialized by Schneider Electric and potentially identifying any errors, bugs or defects in 
said Software Product. You also agree to use reasonable efforts to provide feedback to 
Schneider Electric regarding Your use of the Software Product, including a prompt report to 
Schneider Electric of errors, bugs or defects that You might find. Therefore, notwithstanding 
anything in this EULA to the contrary, You may not distribute or transfer any applications You 
create with the Software Product licensed to You under a field-test license. Schneider Electric 
will not update the Software Product licensed to You under a field-test license, nor provide 
support in relation thereto. The Software Product licensed to You under a field-test license 
may contain code that will, after a certain time period, deactivate the Software Product and 
render it unusable. Although said Software Product will attempt to warn You of the time frame 
in which it will be disabled, You acknowledge and agree that said Software Product may be 



deactivated or rendered unusable with or without warning. Upon such deactivation, this EULA 
will  concurrently and automatically terminate. Prior to deactivation of the Software Product, 
You may contact Schneider Electric to convert Your field-test license on the Software Product 
to a standard license governed by this EULA on the final release of said Software Product if 
and when available from Schneider Electric by paying to Schneider Electric the applicable 
license fee (if any) and obtaining from Schneider Electric the relevant activation code(s).

Corporate license.

You may not acquire a Corporate License unless You are a company or a corporation.

If You acquire a Corporate License from Schneider Electric, the media on which the Software 
Product is provided to You shall be configured so that it can only be used to operate the 
Software Product under a Corporate License; said media shall expressly mention the name of 
Your company, corporation or Group of Companies as being the licensee of a Corporate 
License on said Software Product.

The media containing the Software Product shall be provided to You separately from the 
license file necessary to activate said Software Product; said license file shall be configured 
so that it can only activate said Software Product under a Corporate License.

If and when acquiring a Corporate License, You acquire a concurrent use license under and 
subject to  the following limits:

- You may install the Software Product for use by Authorized Users from and to the Sites 
only; and

- Any use of a Software Product licensed to You under a Corporate License is strictly 
prohibited by any person who or which is not an Authorized User, and from or to a location 
which does not qualify as a Site as defined hereunder.

If and when acquiring a Corporate License, it is agreed as an express deviation to Section 2.2  
(i) of this EULA, that:

- You acquire the right to copy or reproduce the Software Product including the right to 
duplicate the media on which the Software Product is provided to You and the related 
license file; and

- You acquire the right to permit the use of the Software Product by any company or 
corporation which is part of Your Group of Companies (as defined hereunder),

in both cases, for the sole and restricted purpose of exercising the concurrent use license 
right granted to You under said Corporate License within the limits set forth hereinabove.

This Appendix forms an integral part of this EULA, and all terms and conditions of this EULA 
which are not expressly deviated under this Appendix, shall apply to You in accordance with 
the foregoing in addition to the terms and conditions set forth in this Appendix.

As used herein and for the purposes of Corporate Licenses only, the following terms shall 
have the following meaning:

- the term ‘Group of Companies’ means any company or corporation:

a) in which You directly or indirectly own or control the voting rights attached to 
more than 50% of the issued ordinary share capital, or (ii) control directly or 
indirectly the appointment of a majority of directors (or equivalent) of its board 
of directors (or equivalent body); or

b) which directly or indirectly (i) owns or controls the voting rights attached to more 
than 50% of Your issued ordinary share capital, or (ii) controls the appointment 
of a majority of directors (or equivalent) of Your board of directors (or equivalent 
body); or

c) which is directly or indirectly owned or controlled by the same company or 
corporation as You in accordance with sub-case b) above.

- the term ‘Authorized Users’ means any end-users within your company, corporation 
or Group of Companies at the Sites who use the Software Product;

- the term ‘Sites’ means Your facility to which Schneider Electric initially supplied the 



Software Product as well as all of Your facilities and the facilities of Your Group of 
Companies, irrespective whether said facilities are located within the same country or 
several countries.
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