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คู่มือสำหรับผู้ใช้ ภาษาไทย 

APC Smart-UPS® 

 
2200 VA 

120/230 Vac 
 

3000 VA 
100/120/208/230 Vac 

 
เครื่องจ่ายไฟสำรอง 
แบบยึดเข้ากับชั้น 2U 
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บทนำ 
เคร่ืองจ่ายไฟสำรอง (Uninterruptible Power Supply) หรือ เคร่ือง UPS ของ APC น้ี ถูกออกแบบมาเพื่อป้องกันปัญหาท่ีอาจเกิดกับ 
อุปกรณ์เคร่ืองใช้ของคุณเม่ือเกิดเหตุการณ์ไฟดับ, ไฟตก, ไฟหรี่ หรือไฟกระชาก เคร่ืองจ่ายไฟสำรอง (UPS) ทำหน้าท่ีกรองค่าความไม่คงท่ี 
เล็กน้อยของแรงดันไฟฟ้าท่ีส่งมาจากระบบไฟฟ้าอาคาร และป้องกันอุปกรณ์เคร่ืองใช้ของคุณจากสัญญาณรบกวนต่างๆ โดยแยกออกจาก 
ระบบไฟฟ้าหลัก เคร่ือง UPS จะจ่ายไฟอย่างต่อเน่ืองจากแบตเตอรี่ภายใน UPS เอง จนกว่าแรงดันไฟฟ้าภายในระบบไฟฟ้าหลักจะอยู่ใน 
ระดับท่ีปลอดภัย หรือแบตเตอร่ีของ UPS จ่ายไฟจนหมด 

 1 : การติดตั้ง 
การเปิดบรรจุภัณฑ์ 
ควรอ่านคำแนะนำด้านความปลอดภัยก่อนท่ีจะทำการติดตั้งเคร่ือง UPS โดยสามารถอ่านคู่มือการใช้งาน 
และคำแนะนำด้านความปลอดภัยได้จากซีดีคู่มือการใช้งานท่ีจัดให้มาพร้อมผลิตภัณฑ์ นอกจากน้ี ยังสามารถดูจากเว็บไซต์ 
APC : www.apc.com  
ตรวจเช็คเคร่ือง UPS ว่าตรงตามใบเสร็จหรือไม่ หากมีการชำรุดเสียหายเกิดขึ้น ให้แจ้งบริษัทขนส่งหรือบริษัทตัวแทนจำหน่ายทันที 
วัสดุบรรจุภัณฑ์สามารถนำมารีไซเคิลได้ กรุณาเก็บรักษาไว้เพื่อนำกลับมาใช้ใหม่ หรือกำจัดท้ิงตามวิธีท่ีเหมาะสม 
ตรวจเช็คอุปกรณ์ภายในบรรจุภัณฑ์ : 
! เคร่ือง UPS 
! ฝาครอบด้านหน้า 
! ชุดอุปกรณ์ราง 
! ชุดอุปกรณ์ของ UPS ประกอบด้วย : 
! ซีดีคู่มือการใช้งานเคร่ือง Smart-UPS® 
! รุ่น 120/208/230 V เท่าน้ัน :  ซีดี PowerChute® , สายต่อแบบอนุกรม และสาย USB 
! เอกสารเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ รวมท้ังข้อมูลด้านความปลอดภัยและการรับประกันสินค้า 
! หูยึดชั้น 
! คอนเนคเตอร์ EPO 
! ฮาร์ดแวร์ 

! เฉพาะรุ่น 230 V เท่าน้ัน 
! สายไฟอินพุต ! ปล๊ักต่อกับระบบไฟฟ้าอาคาร 
! สายไฟสำรอง 

(เฉพาะในสหราชอาณาจักร)  
! สายต่อตรง IEC 

การติดต้ังราง 
ติดต้ังรางตามคำแนะนำท่ีอยู่ในชุดอุปกรณ์ราง  

ตำแหน่งการวางเครื่อง UPS 
ข้อควรระวัง :  เคร่ือง UPS มีน้ำหนักมาก ดังน้ันจึงควรเลือกพ้ืนท่ีท่ีแข็งแรงเพียงพอท่ีจะสามารถรับน้ำหนักตัวเคร่ืองได้ 
ไม่ควรติดต้ังเครื่อง UPS ในบริเวณท่ีมีฝุ่นละอองมาก หรือในบริเวณท่ีมีอุณหภูมิและความชื้นเกินขีดจำกัดท่ีกำหนดไว้ 
ตำแหน่งการวาง 

 

 
0-95% 

0-40°C 1 in (2.5 cm) 
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การยึดเครื่อง UPS เข้ากับช้ัน 
เคร่ือง UPS ท่ีคุณเลือกใช้อาจแตกต่างไปจากตัวอย่างท่ีนำมาแสดงในคู่มือน้ี 

# ติดต้ังหูยึดดังท่ีแสดงในภาพ หรือตัวยึดขนาด 5 in (12.7 cm) $ ถอดโมดูลแบตเตอร่ีออกเพื่อให้เคร่ือง UPS มีน้ำหนักน้อยลง 
ในขณะติดต้ัง  หมายเหตุ :  โมดูลน้ีมีน้ำหนักมาก 

  

% ติดต้ังเครื่อง UPS ไว้ท่ีชั้นล่างสุดหรือชั้นท่ีใกล้กับชั้นล่างสุด  & การเปล่ียนโมดูลแบตเตอร่ี 

 

 

 

' การต่อโมดูลแบตเตอรี ( ประกอบฝาครอบด้านหน้าเข้าไป 
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การต่ออุปกรณ์เข้ากับเครื่อง UPS 
การเร่ิมต้นการทำงาน 
1. ต่ออุปกรณ์เข้ากับเครื่อง UPS เคร่ืองพิมพ์เลเซอร์เป็นอุปกรณ์ท่ีใช้ พลังงานไฟฟ้ามากกว่าอุปกรณ์ชนิดอ่ืน และอาจส่ง ผลให้เคร่ือง 

UPS เกิดการโอเวอร์โหลดได้ 
2. เชื่อมต่ออุปกรณ์เสริมเข้ากับ Smart-Slot 
3. เสียบปล๊ักเคร่ือง UPS เข้ากับเต้าเสียบชนิดสองขั้วสามขาเท่าน้ัน หลีกเล่ียงการใช้สายต่อ 

รุ่น 230 V :  สายไฟจะจัดมาให้ในชุดสายไฟของเครื่อง UPS ก่อนท่ีจะต่อเข้ากับระบบไฟฟ้าอาคาร จะต้องต่อสายกราวด์ 
(อุปกรณ์เสริม) เข้ากับสกรู TVSS ก่อน 

4. รุ่น 120 V : ตรวจเช็คไฟ LED แสดง ความผิดปกติของแรงดันไฟเข้า  ท่ีแผงด้านหลัง ไฟน้ีจะติดสว่างขึ้นถ้าเสียบปล๊ักเคร่ือง UPS 
เข้ากับเต้าเสียบของระบบไฟฟ้าอาคารท่ีไม่เหมาะสม (กรุณาดูท่ี การค้นหาสาเหตุและ 
แก้ไขปัญหา) 

5. เปิดอุปกรณ์ท่ีต่ออยู่ท้ังหมด หากต้องการใช้เคร่ือง UPS สำหรับเป็นสวิตช์ เปิด/ปิด ตัวหลัก 
ต้องแน่ใจว่าได้เปิดอุปกรณ์ท่ีต่ออยู่ท้ังหมดแล้ว  

6. กดปุ่ม  บนแผงด้านหน้า เพื่อเปิดเคร่ือง UPS 
• แบตเตอร่ีสามารถชาร์จไฟได้ 90% ในช่วงส่ีชั่วโมงแรกของการทำงานปกติ แบตเตอร่ี อาจจะ 

ไม่สามารถจ่ายไฟได้เต็มประสิทธิภาพในช่วงการชาร์จไฟคร้ังแรก 
7. เพื่อความปลอดภัยสูงสุดของระบบคอมพิวเตอร์ ให้ติดต้ังซอฟท์แวร์ PowerChute Smart-UPS สำหรับการตรวจสอบ UPS 

แผงด้านหลัง 
110/120 V : 

 
208 V : 

 

230 V : 
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ข้ัวต่อพื้นฐาน 

พอร์ตอนุกรม พอร์ต 
USB 

สกรู 
TVSS 

   
 

ใช้เฉพาะชุดอินเตอร์เฟสท่ีได้รับการรับรองจาก APC เท่าน้ัน 
 
ใช้เฉพาะสายเคเบิลท่ีจัดเตรียมมาเท่าน้ันในการต่อเข้ากับพอร์ตอนุกรม 
ส่วนสายอินเตอร์เฟสแบบอนุกรมมาตรฐาน ไม่สามารถนำมาต่อเข้ากับเครื่อง UPS ได้ 
พอร์ตอนุกรมและพอร์ต USB ไม่สามารถใช้พร้อมกันได ้
 
เคร่ือง UPS จะมีสกรูป้องกันไฟกระชาก (TVSS) 
ซึ่งใช้ต่อเข้ากับสายดินของอุปกรณ์ป้องกันไฟกระชาก เช่น 
อุปกรณ์ป้องกันสายโทรศัพท์และสายเน็ตเวิร์ค 
ก่อนท่ีจะทำการต่อสายกราวด์ จะต้องถอดปล๊ักเคร่ือง UPS 
ออกจากระบบไฟฟ้าอาคารเสียก่อน 

การปิดเครื่องฉุกเฉิน 
ผู้ใช้สามารถกำหนดการใช้งานฟังก์ชั่นตัดการทำงานฉุกเฉิน (Emergency Power Off หรือ EPO) ได้ EPO 
จะทำหน้าท่ีตัดการจ่ายไฟไปยังอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ ท่ีต่ออยู่กับเครื่อง UPS ในทันที โดยจะไม่มีการสลับไปใช้ไฟจากแบตเตอรี่ 

1. ใช้คอนเนคเตอร์ EPO ซึ่งมาพร้อมกับเครื่อง UPS 
2. ใช้หน้าสัมผัสแบบปกติเปิดเพื่อต่อเทอร์มินอล +24 เข้ากับเทอร์มินอล IN (ดูท่ีภาพประกอบ) 
3. ต่อคอนเนคเตอร์แบบส่ีขาเข้ากับระบบ EPO 

พอร์ต EPO 
(อยู่ท่ีแผงด้านหลัง) 

 

คอนเนคเตอร์ EPO 

 

อินเตอร์เฟส EPO เป็นวงจรแรงดันไฟฟ้าต่ำมาก ท่ีมีความปลอดภัย (Safety Extra Low Voltage หรือ SELV)  
ควรเชื่อมต่อเฉพาะกับวงจร SELV ด้วยกันเท่าน้ัน อินเตอร์เฟส EPO จะตรวจสอบวงจรท่ีมีความต่างศักย์ทางไฟฟ้าต่างจากท่ี กำหนดไว้ 
วงจรท่ีมีคุณสมบัติดังกล่าวจะมีสวิตช์หรือรีเลย์ท่ี แยกออกจากระบบไฟฟ้าอาคารอย่างเหมาะสม ห้ามต่ออิน-เตอร์เฟส EPO 
เข้ากับวงจรอ่ืนใดนอกจากวงจรท่ีมีคุณสมบัติ ใกล้เคียงกัน ท้ังน้ีเพื่อหลีกเล่ียงความเสียหายท่ีอาจเกิดกับ เคร่ือง UPS 

ใช้สายเคเบิลประเภทใดประเภทหน่ึงต่อไปน้ีในการเชื่อมต่อ UPS กับสวิตช์  EPO 

• CL2 : สายไฟ Class 2 สำหรับการใช้งานท่ัวไป 
• CL2P : สาย Plenum สำหรับใช้ในท่อ, ฝ้าอาคาร และช่องว่างอ่ืนๆ ท่ีมีอากาศล้อมรอบ 
• CL2R : สายเคเบิลแนวด่ิงสำหรับใช้เดินสายไฟแนวด่ิงจากพื้นไปยังคาน 
• CLEX : สายไฟจำกัดการใช้งาน สำหรับใช้เฉพาะภายในบ้านพักอาศัย และในท่อสายไฟเท่าน้ัน 
• สำหรับการติดต้ังในประเทศแคนาดา : ต้องใช้สายไฟควบคุมแรงดันไฟต่ำเป็นพิเศษ (Extra-Low Voltage Control หรือ ELC) 

ท่ีผ่านการรับรองจาก CSA แล้วเท่าน้ัน 

+24 

IN 
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 2 : การทำงาน 

 แผงแสดงผลด้านหน้า  

 

 

 

ตัวแสดง คำอธิบาย 

ออนไลน์ 
 

เคร่ือง UPS กำลังจ่ายไฟจากระบบไฟฟ้าอาคารไปท่ีอุปกรณ์ต่อพ่วง (ดูท่ี การค้นหาสาเหตุ 
และแก้ไขปัญหา) 

ลด AVR 

 

เคร่ือง UPS กำลังทำการชดเชยแรงดันไฟสูงจากระบบไฟฟ้าอาคาร 

เพิ่ม AVR 
 

เคร่ือง UPS กำลังทำการชดเชยแรงดันไฟต่ำจากระบบไฟฟ้าอาคาร 

จากแบตเตอรี่ 

 

เคร่ือง UPS กำลังจ่ายไฟจากแบตเตอร่ีไปท่ีอุปกรณ์ต่อพ่วง  

โอเวอร์โหลด 

 

อุปกรณ์ต่อพ่วงใช้ไฟเกินขีดจำกัดของเคร่ือง UPS (ดูท่ี การค้นหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา) 

เปล่ียนแบตเตอร่ี/แบตเตอร่ีถู
กถอดออก 

 

แบตเตอร่ีถูกถอดออก หรือต้องเปล่ียนแบตเตอร่ี (ดูท่ี การค้นหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา) 

ฟังก์ช่ัน การทำงาน 

ปุ่มเปิด 

 

กดปุ่มน้ีเพื่อเปิดเคร่ือง UPS (สำหรับหน้าท่ีเพิ่มเติม กรุณาอ่านเน้ือหาในหน้าต่อไป) 

ปุ่มปิด 

 

กดปุ่มน้ีเพื่อปิดเคร่ือง UPS 
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ฟังก์ช่ัน การทำงาน 
การทดสอบตัวเอง  แบบอัตโนมัติ :  เคร่ือง UPS จะทำการทดสอบตัวเองโดยอัตโนมัติเม่ือเปิดเคร่ือง และทุกๆ 

สองสัปดาห์หลังจากน้ัน (ตามค่าต้ังพื้นฐาน) โดยในระหว่างการทดสอบตัวเอง เคร่ือง UPS 
จะจ่ายไฟจากแบตเตอร่ีไปยังอุปกรณ์ต่อพ่วงเป็นช่วงระยะเวลาส้ันๆ 

แบบแมนนวล :  กดปุ่ม  ค้างไว้ประมาณ 2-3 วินาที เพื่อเร่ิมทำการทดสอบตัวเอง 

รุ่น 208/120/230 V 
แบบสตาร์ทในขณะเคร่ืองปิ
ดอยู่ได้ เท่าน้ัน 

เม่ือไม่มีไฟจากระบบไฟฟ้าอาคาร และเครื่อง UPS ปิดอยู่ 
ฟังก์ชั่นการสตาร์ทในขณะเคร่ืองปิดอยู่จะทำให้เคร่ือง UPS เปิดการทำงาน 
และเชื่อมต่ออุปกรณ์ต่อพ่วงเข้ากับไฟจ่ายจากแบตเตอร่ี (กรุณาดูท่ี 
การค้นหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา) 

แรงดันไฟฟ้าจากอาคาร 
ท่ีตรวจพบ  

 
 

เคร่ือง UPS มีฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ท่ีใช้แสดงแรงดันไฟฟ้าของระบบไฟฟ้าอาคาร 
เคร่ือง UPS เร่ิมทำการทดสอบตัวเองโดยเป็นส่วนหน่ึงของข้ันตอนการทำงานน้ี  
การทดสอบตัวเองไม่ส่งผลใดๆ ต่อการแสดงแรงดันไฟฟ้า 

กดปุ่ม  ค้างไว้ เพื่อดูการแสดงผลแท่งกราฟของแรงดันไฟฟ้าจากอาคาร หลังจากน้ัน 2-3 
วินาที ไฟ LED ชาร์จแบตเตอรี่  ห้าดวงท่ีอยู่ด้านขวาของแผงแสดงผลด้านหน้า 
จะแสดงระดับแรงดันไฟเข้าจากระบบไฟฟ้าอาคาร  

กรุณาดูท่ีตัวเลขด้านซ้ายมือ เพื่ออ่านค่าแรงดันไฟฟ้า (ค่าต่างๆ เหล่าน้ี ไม่ได้แสดงไว้บนเคร่ือง 
UPS) 
การแสดงผลน้ีจะแสดงให้ทราบว่า แรงดันไฟฟ้ามีค่าอยู่ระหว่างค่าท่ีแสดงไว้ในรายการ 
กับค่าถัดไปท่ีสูงกว่า (ดูท่ี การค้นหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา) 

การทำงานของแบตเตอรี่ 
ในกรณีท่ีระบบไฟฟ้าอาคารเกิดความผิดปกติ เคร่ือง UPS จะสลับไปใช้แรงดันไฟจ่ายจากแบตเตอร่ีโดยอัตโนมัติ 
และในขณะท่ีจ่ายไฟจากแบตเตอร่ีน้ัน จะมีเสียงสัญญาณเตือนดังขึ้นส่ีคร้ังทุกๆ 30 วินาที 
กดปุ่ม  เพื่อปิดเสียงสัญญานเตือน ถ้าระบบไฟฟ้าอาคารยังไม่กลับสู่สภาวะปกติ เคร่ือง UPS 
จะยังคงจ่ายไฟไปท่ีอุปกรณ์ต่อพ่วงต่อไปจนกว่าแบตเตอร่ีจะหมดไฟ 
ถ้าหากไม่มีการใช้โปรแกรม PowerChute ผู้ใช้จะต้องทำการบันทึกแฟ้มข้อมูลเอง 
และจะต้องปิดเคร่ืองคอมพิวเตอร์ก่อนท่ีแบตเตอร่ีของเครื่อง UPS จะหมด 
อายุใช้งานของแบตเตอร่ี UPS จะแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับลักษณะการใช้งานและสภาพแวดล้อม 
กรุณาดูรายละเอียดเก่ียวกับระยะเวลาการใช้งานของแบตเตอร่ีท่ี www.apc.com  
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 3 : รายการต่างๆ ที่ผู้ใช้สามารถปรับตั้งได้ 
หมายเหตุ : การปรับต้ังทำได้โดยใช้ซอฟท์แวร ์POWERCHUTE ที่มีมาพร้อมกับ UPS 

หรือด้วยการ์ด SMART SLOT ซึ่งเป็นอุปกรณ์เสริม 

ฟังก์ช่ัน ค่าพื้นฐาน 
ที่ต้ังจากโรงงาน 

ทางเลือกสำหรับผู้ใช้ คำอธิบาย 

การทดสอบตัวเอง 
โดยอัตโนมัติ 

ทุก 14 วัน (336 ชั่วโมง) ทุก 7 วัน (168 ชั่วโมง), 
เม่ือเร่ิมเปิดเคร่ืองเท่านั้น, 
ไม่มีการทดสอบตัวเอง 

ปรับตั้งระยะเวลาการทดสอบตัวเองของเคร่ือง UPS  

หมายเลข ID ของเคร่ือง 
UPS 

UPS_IDEN ไม่เกิน 8 ตัวอักษร เป็นการระบุลักษณะเฉพาะของ UPS (เช่น 
ชื่อเซิร์ฟเวอร์หรือตำแหน่งของเคร่ือง) 
เพ่ือวัตถุประสงค์ในการจัดการเก่ียวกับเน็ตเวิร์ค 

วันที่เปลี่ยนแบตเตอร่ี 
คร้ังล่าสุด 

วันที่ผลิต เดือน/วัน/ปี ตั้งวันที่ใหม่เม่ือคุณเปลี่ยนโมดูลแบตเตอร่ี 

ประสิทธิภาพขั้นต่ำของเค
ร่ืองก่อนกลับมาจากสภาว
ะปิด 

0 เปอร์เซ็นต์ 0, 15, 30, 45, 50, 60, 75, 
90 เปอร์เซ็นต์ 

หลังจากเคร่ืองปิดการทำงานลงเน่ืองจากไฟแบตเตอ
ร่ีต่ำ เคร่ือง UPS 
จะทำการชาร์จโมดูลแบตเตอร่ีจนกว่าจะถึงเปอร์เซ็น
ต์ที่กำหนด 
ก่อนที่จะสามารถจ่ายไฟให้กับอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ 
ได้อีกคร้ังหนึ่ง 

ความไวต่อแรงดันไฟฟ้า 

เคร่ือง UPS 
จะตรวจจับการกระเพ่ือมข
องแรงดันไฟฟ้า 
และแก้ไขโดยใช้การทำงา
นของแบตเตอร่ีเพ่ือป้องกัน
อุปกรณ์ต่อพ่วง 

 สูง  : ไฟสว่างมาก � 
มีความไว สูง 

  : ไฟสว่างปานกลาง  
� มีความไว ปานกลาง 

   : ไฟไม่ติดสว่าง � 
มีความไวต่ำ 

ปรับตั้งโดยการกดปุ่ม ความไวต่อแรงดันไฟฟ้า   
(บนแผงด้านหลัง) โดยใช้วัตถุที่มีปลายแหลม (เช่น 
ปากกา) เพ่ือกดปุ่มนี้ 

หมายเหตุ :  ในกรณีที่แรงดันไฟฟ้ามีคุณภาพต่ำ 
เคร่ือง UPS 
อาจเปลี่ยนไปใช้การจ่ายไฟจากแบตเตอร่ี ดังนั้น 
ถ้าอุปกรณ์ต่อพ่วงสามารถทำงานได้ตามปกติภายใต้
สภาวะดังกล่าว ให้ลดความไวต่อแรงดันไฟฟ้าลง 
ทั้งนี้เพ่ือถนอมประสิทธิภาพและอายุใช้งานของแบตเ
ตอร่ี 

การหน่วงเวลาของสัญญา
ณเตือน 

ทำงาน ทำงาน, ปิดเสียง, 
ปิดการทำงาน 

ปิดเสียงสัญญาณเตือน 
หรือยกเลิกการทำงานของสัญญาณเตือนอย่างถาวร 

การหน่วงเวลาปิดเคร่ือง 90 วินาที 0, 90, 180, 270, 360, 450, 
540, 630 วินาที 

ปรับตั้งระยะห่างระหว่างเวลาที่เคร่ือง UPS 
ได้รับคำสั่งให้ปิดเคร่ือง 
และเวลาที่เคร่ืองปิดการทำงานจริง 
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หมายเหตุ : การปรับต้ังทำได้โดยใช้ซอฟท์แวร ์POWERCHUTE ที่มีมาพร้อมกับ UPS 
หรือด้วยการ์ด SMART SLOT ซึ่งเป็นอุปกรณ์เสริม 

ฟังก์ช่ัน ค่าพื้นฐาน 
ที่ต้ังจากโรงงาน 

ทางเลือกสำหรับผู้ใช้ คำอธิบาย 

การเตือนเม่ือแบตเตอร่ี 
ไฟต่ำ 
 

 2 นาที 

ซอฟท์แวร์ PowerChute 
จะสั่งให้ปิดเคร่ืองแบบอัต
โนมัติเม่ือแบตเตอร่ีเหลือเ
วลาทำงาน 2 นาที 

 : ไฟสว่างมาก � 
เตือนว่าแบตเตอร่ีไฟต่ำและเ
หลือเวลาทำงานประมาณ  
2 นาที 

  : ไฟสว่างน้อย � 
เตือนว่าแบตเตอร่ีไฟต่ำและเ
หลือเวลาทำงานประมาณ 5 
นาที 

   : ไฟไม่ติดสว่าง � 
เตือนว่าแบตเตอร่ีไฟต่ำและเ
หลือเวลาทำงานประมาณ 
8 นาที 

เคร่ือง UPS 
จะส่งเสียงเตือนเม่ือแบตเตอร่ีเหลือเวลาทำงาน 2 
นาที 
การปรับเปลี่ยนระยะเวลาในการเตือน 
ทำได้โดยการกดปุ่มความไวต่อแรงดันไฟฟ้าในขณะที่

กดปุ่ม  ค้างไว้ 

ปรับเปลี่ยนระยะเวลาในการเตือนแบตเตอร่ีไฟต่ำ 
โดยให้ตั้งเวลาที่ระบบปฏิบัติการหรือซอฟท์แวร์ระบบ
จะทำการปิดเคร่ืองได้อย่างปลอดภัย 

การหน่วงเวลาเปิดเคร่ืองแ
บบซินโครไนซ์ 

0 วินาที 0, 60, 120, 180, 240, 300, 
360, 420 วินาที 

กำหนดเวลาที่ต้องการให้เคร่ือง UPS 
เร่ิมทำงานหลังจากที่ระบบไฟฟ้าอาคารกลับสู่สภาวะ
ปกติ (เพ่ือหลีกเลี่ยงการโอเวอร์โหลดของวงจรย่อย)  

จุดถ่ายโอนสูง รุ่น 100 V : 
108 Vac 
รุ่น 120 V : 
127 Vac 
รุ่น 208 V : 
225 Vac 
รุ่น 230 V : 
253 Vac 

รุ่น 100 V : 
108, 110, 112, 114 Vac 
รุ่น 120 V : 
127, 130, 133, 136  Vac 
รุ่น 208 V : 
225, 229, 233, 237 Vac 
รุ่น 230 V : 
253, 257, 261, 265 Vac 

ปรับตั้งจุดถ่ายโอนระดับสูงให้สูงขึ้นอีกเพ่ือหลีกเลี่ยง
การใช้งานแบตเตอร่ีโดยไม่จำเป็น 
หากแรงดันไฟฟ้าอาคารมักอยู่ในระดับสูงและอุปกร
ณ์ต่อพ่วงสามารถทำงานได้ด้วยแรงดันไฟเข้าที่สูงในร
ะดับนี้ 
 

จุดถ่ายโอนต่ำ รุ่น 100 V : 
92 Vac 
รุ่น 120 V : 
106 Vac 
รุ่น 208 V : 
182 Vac 
รุ่น 230 V : 
208 Vac 

รุ่น 100 V : 
92, 90, 88, 86 Vac 
รุ่น 120 V : 
97, 100, 103, 106 Vac 
รุ่น 208 V : 
170, 174, 178, 182 Vac 
รุ่น 230 V : 
196, 200, 204, 208 Vac 

ปรับตั้งจุดถ่ายโอนระดับต่ำให้ต่ำลงอีกหากแรงดัน 
ไฟฟ้าอาคารมักอยู่ในระดับต่ำและอุปกรณ์ต่อพ่วงสา
มารถทำงานได้ด้วยแรงดันไฟเข้าที่ต่ำในระดับนี้ 
 

แรงดันไฟออก 
(เฉพาะรุ่น 230V เท่านั้น) 

230 Vac 220, 230, 240 Vac เลือกแรงดันไฟจ่าย 
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 4 : การเก็บรักษา, การซ่อมบำรุง, การขนส่ง, และการบริการ 
การเก็บรักษา 
ปิดคลุมเคร่ือง UPS และเก็บไว้ในสถานที่ที่เย็นและแห้ง พร้อมทั้งชาร์จแบตเตอร่ีให้เต็มด้วย 
ีที่อุณหภูมิ -15 ถึง +30 °C (+5 ถึง +86 °F) ให้ชาร์จแบตเตอร่ี UPS ทุกๆ 6 เดือน 
ที่อุณหภูมิ +30 ถึง +45 °C (+86 ถึง +113 °F) ให้ชาร์จแบตเตอร่ี UPS ทุกๆ 3 เดือน 

การเปล่ียนโมดูลแบตเตอรี่ 
อายุการใช้งานของแบตเตอร่ี UPS จะแตกต่างกันไปตามลักษณะการใช้งานและสภาพแวดล้อม 
เคร่ือง UPS นี้สามารถทำการเปลี่ยนโมดูลแบตเตอร่ีได้ง่าย และวิธีการเปลี่ยนแบตเตอร่ีก็สามารถทำได้อย่างปลอดภัย 
เนื่องจากแยกออกจากระบบไฟฟ้าที่มีอันตราย ในขณะที่ทำการเปลี่ยน คุณจะสามารถเปิดเคร่ือง UPS และอุปกรณ์ต่อพ่วงไว้ได้ 
กรุณาติดต่อบริษัทตัวแทนจำหน่ายของคุณ หรือ APC ที่ www.apc.com เพ่ือสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการเปลี่ยนโมดูลแบตเตอร่ี 
กรุณาดูที่ การยึดเคร่ือง UPS เข้ากับชั้น เม่ือต้องการคำแนะนำในการถอดและเปลี่ยนแบตเตอร่ี 

 
ต้องแน่ใจว่าได้นำส่งแบตเตอร่ีท่ีใช้แล้วไปยังสถานท่ีท่ีรับรีไซเคิล หรือส่งไปยัง APC 
โดยบรรจุลงในบรรจุภัณฑ์ของแบตเตอร่ีใหม่ 

ถ้าไม่ได้ต่อสายแบตเตอร่ีไว้ อุปกรณ์จะไม่ได้รับการป้องกันจากภาวะไฟดับ   
โปรดใช้ความระมัดระวังในขั้นตอนเหล่านี้ เนื่องจากโมดูลแบตเตอรี่มีน้ำหนักมาก 

การขนส่ง 
1. ปิดเคร่ืองและถอดสายอุปกรณ์ต่อพ่วงทั้งหมดที่ต่ออยู่กับเคร่ือง UPS 
2. ปิดเคร่ือง UPS และถอดปลั๊ก UPS ออกจากเต้าเสียบของระบบไฟฟ้าอาคาร 
3. ถอดฝาครอบด้านหน้าออก และถอดปลั๊กต่อของแบตเตอร่ี 
สำหรับคำแนะนำในการขนส่งทางเรือ และการขอรับวัสดุบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม คุณสามารถดูได้ที่ www.apc.com/support/contact 
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การบริการ 
ถ้าจำเป็นต้องทำการซ่อมบำรุงเคร่ือง UPS คุณไม่จำเป็นต้องส่งเคร่ืองคืนไปยังบริษัทตัวแทนจำหน่าย แต่ให้ปฏิบัติตามขั้นตอนต่อไปนี้ : 
1. ตรวจดูรายการปัญหาที่มีอยู่ใน การค้นหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา สำหรับวิธีการแก้ปัญหาทั่วไปที่พบบ่อย 
2. ถ้ายังไม่พบวิธีแก้ไขปัญหา กรุณาติดต่อแผนกลูกค้าสัมพันธ์ของ APC ผ่านทางเว็บไซต์ APC ที่ www.apc.com/support 
) จดรหัสรุ่น, หมายเลขประจำเคร่ือง และวันที่ซื้อเคร่ือง UPS เม่ือคุณโทรศัพท์ไปที่แผนกลูกค้าสัมพันธ์ของ APC 

ช่างเทคนิคจะขอให้คุณอธิบายถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับ UPS ของคุณ และให้คำแนะนำในการแก้ไขผ่านทางโทรศัพท์ 
ถ้ายังไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ ช่างเทคนิคจะออกหมายเลขอนุญาตส่งกลับวัสดุ (Returned Material Authorization Number หรือ RMA#) 
ให้คุณ 

) ถ้าเคร่ือง UPS ยังอยู่ภายใต้การรับประกัน คุณไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซ่อม  

) ขั้นตอนในการขอรับบริการซ่อมบำรุงหรือการส่งคืนผลิตภัณฑ์ของตัวแทนจำหน่ายในแต่ละประเทศ  
อาจแตกต่างกันได้ ท้ังน้ี ให้ดูคำแนะนำท่ีแยกจำเพาะของแต่ละประเทศได้ท่ีเว็บไซต์ของ APC 

3. บรรจุเคร่ือง UPS ลงในบรรจุภัณฑ์เดิมที่ให้มา แต่ถ้าไม่มีบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว กรุณาดูที่ www.apc.com/support 
ซึ่งจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับการขอรับบรรจุภัณฑ์ชุดใหม่ 
) บรรจุเคร่ือง UPS ให้เรียบร้อยเพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างขนส่ง ห้ามใช้เม็ด Styrofoam ในการบรรจุ 

การรับประกันสินค้าไม่รวมถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นในระหว่างขนส่ง 
) ต้องถอดสายแบตเตอรี่ออกทุกครั้งก่อนที่จะทำการขนส่งตามข้อกำหนดของ U.S. Department of Transportation (DOT) 

โดยอาจจะไม่จำเป็นต้องถอดแบตเตอร่ีออกจากเคร่ือง UPS ก็ได้ 
4. เขียนหมายเลข RMA# ไว้ที่ด้านนอกของบรรจุภัณฑ์ 
5. ส่งคืนเคร่ือง UPS โดยจ่ายค่าขนส่งล่วงหน้าและใช้บริการบริษัทขนส่งที่เชื่อถือได้ ไปยังที่อยู่ตามที่แผนกลูกค้าสัมพันธ์ได้ให้ไว้กับคุณ 

ข้อมูลสำหรับการติดต่อ 
ลูกค้าในสหรัฐอเมริกา � กรุณาดูที่ www.apc.com/support 
ลูกค้าในประเทศอ่ืนๆ � กรุณาดูที่ www.apc.com เลือกประเทศของคุณจากเขตข้อมูลการเลือกประเทศ และเลือกแท็บ Support (บริการ) 
ที่ด้านบนของหน้าเว็บ  
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 5 : การค้นหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา 
กรุณาใช้ข้อมูลจากตารางด้านล่างเพื่อแก้ใขปัญหาเล็กๆ น้อยๆ เก่ียวกับการติดต้ังและการใช้งาน UPS 
ในกรณีท่ีเกิดปัญหาท่ีซับซ้อนขึ้นกับเครื่อง UPS กรุณาดูท่ี www.apc.com 

ปัญหา และ/หรือ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีแก้ไขปัญหา 

เปิดเคร่ือง UPS ไม่ได้ 

ต่อแบตเตอร่ีไม่เรียบร้อย ตรวจเช็คขั้วต่อแบตเตอร่ีว่าล็อคอยู่ในตำแหน่งแล้ว 

ไม่ได้กดปุ่ม  กดปุ่ม  หนึ่งคร้ังเพ่ือเปิดเคร่ือง UPS และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

ไม่ได้ต่อเคร่ือง UPS 
เข้ากับแหล่งจ่ายไฟของระบบไฟฟ้าอาคาร 

ตรวจเช็คที่ขั้วต่อของอุปกรณ์ทั้งสองเพ่ือให้แน่ใจว่าได้ต่อสายไฟอย่างแน่นหนาดีแล้ว 

ไม่มีแรงดันไฟฟ้าหรือแรงดันไฟฟ้าต่ำมาก ตรวจเช็คแหล่งจ่ายไฟของระบบไฟฟ้าอาคารที่ UPS ต่ออยู่ โดยการเสียบปลั๊กโคมไฟตั้งโต๊ะ 
ถ้าโคมไฟให้แสงสว่างน้อย ให้ทำการตรวจเช็คแรงดันไฟฟ้าอาคาร 

ปิดเคร่ือง UPS ไม่ได้ 

เคร่ือง UPS เกิดความผิดปกติภายใน ห้ามใช้เคร่ือง UPS โดยเด็ดขาด ถอดปลั๊ก UPS และนำเคร่ืองเข้ารับบริการซ่อมโดยทันที 

UPS ส่งเสียงเป็นคร้ังคราว 

เคร่ือง UPS ที่ทำงานตามปกติ 
จะส่งเสียงสัญญาณในระหว่างที่เคร่ืองกำ
ลังจ่ายไฟจากแบตเตอร่ี 

ไม่มีวิธีแก้ไข เนื่องจากเคร่ือง UPS 
กำลังทำหน้าที่ป้องกันอุปกรณ์ต่อพ่วงจากแรงดันไฟฟ้าที่ไม่สม่ำเสมอของระบบไฟฟ้าอาคาร 

เคร่ือง UPS ไม่สามารถจ่ายไฟสำรองได้ตามเวลาท่ีควรจะเป็น 

ไฟแบตเตอร่ีของเคร่ือง UPS อ่อน 
เนื่องจากระยะห่างจากการจ่ายไฟสำรอง
คร้ังก่อนหน้านี้ไม่นานพอ 
หรือแบตเตอร่ีใกล้หมดอายุแล้ว 

ชาร์จไฟแบตเตอร่ี ต้องทำการชาร์จแบตเตอร่ีใหม่หลังจากที่ต้องจ่ายไฟสำรองเป็นระยะเวลานาน 
นอกจากนั้น อายุใช้งานของแบตเตอร่ีจะหมดเร็วยิ่งขึ้นถ้าต้องจ่ายไฟบ่อยคร้ัง 
หรือปล่อยให้แบตเตอร่ีทำงานในที่ที่มีอุณหภูมิสูง ถ้าแบตเตอร่ีใกล้หมดอายุการใช้งาน 
ควรทำการเปลี่ยนเสีย ถึงแม้ว่าไฟ LED เปลี่ยนแบตเตอร่ี จะยังไม่ติดสว่างก็ตาม 

ไฟ LED ติดสว่างทุกดวง และเคร่ือง UPS ส่งเสียงสัญญาณอย่างต่อเน่ือง 

เคร่ือง UPS เกิดความผิดปกติภายใน ห้ามใช้เคร่ือง UPS โดยเด็ดขาด ปิดเคร่ือง UPS และนำเคร่ืองเข้ารับบริการซ่อมโดยทันที 
ไฟ LED บนแผงด้านหน้า กะพริบไล่เรียงกันไป 

เคร่ือง UPS 
ถูกสั่งให้ปิดการทำงานจากระยะไกลผ่าน
ทางซอฟท์แวร์หรือการ์ดซึ่งเป็นอุปกรณ์เส
ริม 

ไม่มีวิธีแก้ไข เคร่ือง UPS จะเร่ิมทำงานอีกคร้ังโดยอัตโนมัติเม่ือระบบไฟฟ้าอาคารกลับสู่สภาวะปกติ 

ไม่มีไฟ LED ดวงใดติดสว่าง แม้ว่าจะเสียบปล๊ัก UPS เข้ากับเต้าเสียบไฟอาคารแล้ว 

เคร่ือง UPS ปิดอยู่ 
หรือแบตเตอร่ีไฟหมดเนื่องจากการจ่ายไฟ
สำรองเป็นเวลานาน 

ไม่มีวิธีแก้ไข เคร่ือง UPS จะกลับมาทำงานตามปกติเม่ือระบบไฟฟ้าได้รับการแก้ไขแล้ว 
และแบตเตอร่ีได้รับการชาร์จไฟเพียงพอแล้ว 
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ปัญหา และ/หรือ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีแก้ไขปัญหา 

ไฟ LED แสดง การโอเวอร์โหลด ติดสว่างข้ึน และเคร่ือง UPS ส่งเสียงสัญญาณเตือนอย่างต่อเน่ือง 

UPS เกิดการโอเวอร์โหลด 
มีการต่ออุปกรณ์ต่อพ่วงมากกว่า 
"ขีดจำกัดการ 
ต่อสูงสุด" ตามที่ระบุไว้ใน ข้อกำหนด 
มาตรฐาน กรุณาดูที่ www.apc.com  

เสียงเตือนจะยังดังต่อเนื่องไปจนกว่าจะแก้ไขการโอเวอร์โหลดนั้น 
ถอดสายอุปกรณ์ต่อพ่วงที่ไม่จำเป็นออกจากเคร่ือง UPS 

เคร่ือง UPS จะจ่ายไฟต่อไป ตราบใดที่ยังมีไฟจากระบบไฟฟ้าอาคารและตัวตัดวงจรยังไม่ตัดไฟ 
แต่เคร่ือง UPS จะไม่จ่ายไฟจากแบตเตอร่ีในกรณีที่แรงดันไฟฟ้าอาคารหยุดลง 

ถ้าเกิดการโอเวอร์โหลดในขณะที่เคร่ือง UPS ทำงานด้วยพลังงานแบตเตอร่ี เคร่ือง UPS 
จะทำการปิดการจ่ายไฟ ทั้งนี้เพ่ือป้องกันเคร่ือง UPS จากความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได้ 

ไฟ LED แสดง เปล่ียนแบตเตอร่ี/แบตเตอร่ีถูกถอดสาย ติดสว่างข้ึน 

ไฟ LED นี้กะพริบขึ้น 
พร้อมทั้งมีเสียงสัญญาณเตือนสั้นๆ ทุก 2 
วินาที 
เพ่ือแสดงให้ทราบว่าแบตเตอร่ีถูกถอดสาย
อยู่ 

ตรวจเช็คขั้วต่อสายของแบตเตอร่ีว่าล็อคในตำแหน่งแล้ว 

แบตเตอร่ีไฟอ่อน ชาร์จแบตเตอร่ีทิ้งไว้เป็นเวลา 24 ชั่วโมง และทำการทดสอบตัวเองภายหลังการชาร์จแบตเตอร่ี 
ถ้ายังคงมีปัญหาอยู่ ให้เปลี่ยนแบตเตอร่ีใหม่ 

แบตเตอร่ีทำการทดสอบตัวเองไม่ได้ ไฟ 
LED ติดสว่างขึ้น และเคร่ือง UPS 
ส่งเสียงสัญญาณสั้นๆ ประมาณ 1 นาที 
และส่งเสียงเตือนซ้ำอีกทุกๆ 5 ชั่วโมง 

ชาร์จแบตเตอร่ีทิ้งไว้เป็นเวลา 24 ชั่วโมง และทำการทดสอบตัวเองอีกคร้ังเพ่ือยืนยันสถานะ 
เปลี่ยนแบตเตอร่ี  ถ้าแบตเตอร่ีผ่านการทดสอบตัวเองแล้ว เสียงเตือนจะหยุดลงพร้อมทั้งไฟ LED 
ก็จะดับไปด้วย  

ถ้าแบตเตอร่ียังคงทำงานผิดพลาดอีก จะต้องทำการเปลี่ยนแบตเตอร่ี 
แต่อุปกรณ์ต่อพ่วงไม่ได้รับผลกระทบใดๆ 

ไฟ LED แสดงความผิดปกติของแรงดันไฟเข้าบนแผงด้านหลัง ติดสว่างข้ึน (เฉพาะรุ่น 120 V เท่าน้ัน) 

เสียบปลั๊กเคร่ือง UPS 
เข้ากับเต้าเสียบไฟอาคารที่ต่อสายไว้ไม่ถูก
ต้อง 

ความผิดปกติของชุดสายไฟที่ตรวจพบได้แก่ ไม่มีสายดิน, เกิดการสลับขั้ว และโอเวอร์โหลด  

ติดต่อช่างไฟฟ้าที่เชี่ยวชาญให้เป็นผู้ดำเนินการแก้ไขชุดสายไฟภายในอาคาร 

ตัวตัดวงจรทำการตัดไฟ 

เคร่ือง UPS เกิดการโอเวอร์โหลด ลดโหลดของเคร่ือง UPS โดยถอดปลั๊กอุปกรณ์ต่อพ่วงออก และรีเซ็ตตัวตัดวงจร 

ไฟ LED แสดง เพิ่ม AVR หรือ ลด AVR ติดสว่างข้ึน 

ระบบไฟฟ้าของคุณมีแรงดันไฟต่ำหรือสูง ควรให้ช่างผู้ชำนาญเข้ามาตรวจเช็คระบบไฟฟ้าที่มีปัญหา ถ้ายังคงมีปัญหาอยู่ กรุณาติดต่อหน่วยงาน 
ผู้ให้บริการไฟฟ้าอาคารเพ่ือขอรับความช่วยเหลืออื่นๆ ต่อไป 

ไม่มีไฟจ่ายจากระบบไฟฟ้าอาคาร  

ไม่มีไฟจ่ายจากระบบไฟฟ้าอาคาร 
และเคร่ือง UPS ถูกปิดการทำงาน 

รุ่น 120/208/230 V เท่านั้น : ใช้ฟังก์ชั่นการสตาร์ทขณะเคร่ืองปิดอยู่ เพ่ือให้ UPS 
จ่ายไฟจากแบตเตอร่ีไปยังอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ 

กดปุ่ม     ค้างไว้ประมาณหน่ึงวินาที แล้วปล่อย เคร่ือง UPS จะส่งเสียงเตือนส้ันๆ หน่ึงคร้ัง 

กดปุ่ม    อีกคร้ัง และกดค้างไว้ประมาณ 3 วินาที เคร่ือง UPS จะส่งเสียงเตือนสองคร้ัง 
ให้ปล่อยปุ่มในระหว่างท่ีเสียงสัญญาณคร้ังท่ีสองกำลังดังอยู่ 
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ปัญหา และ/หรือ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีแก้ไขปัญหา 

เคร่ือง UPS ยังคงทำงานโดยใช้ไฟจากแบตเตอร่ี แม้ว่าจะมีแรงดันไฟฟ้าอาคารแล้วก็ตาม 

ตัวตัววงจรไฟเข้าของเคร่ือง UPS ตัดไฟ ลดโหลดที่เคร่ือง UPS โดยถอดปลั๊กอุปกรณ์ต่อพ่วงออก และรีเซ็ตตัวตัดวงจร  

แรงดันไฟฟ้าอาคาร สูงมาก, ต่ำมาก 
หรือกระเพ่ือมมาก  

ย้ายเคร่ือง UPS เพ่ือทดลองต่อสายเข้ากับเต้าเสียบในวงจรไฟฟ้าอื่นของระบบไฟฟ้าอาคาร เจนเนอ- 
เรเตอร์ผลิตกระแสไฟฟ้าที่ใช้น้ำมันเชื้อเพลิงคุณภาพต่ำ อาจทำให้แรงดันไฟฟ้ากระเพ่ือมได้ ทดสอบ 
แรงดันไฟเข้าผ่านทางส่วนแสดงผลของแรงดันไฟฟ้าอาคาร (ดูที่ การทำงาน) 
ถ้าอุปกรณ์ต่อพ่วงสามารถทำงานได้ ให้ลดความไวของเคร่ือง UPS ลง  

LED แสดง การชาร์จและการโหลดแบตเตอร่ี ติดสว่างข้ึนพร้อมกัน 

เคร่ือง UPS ปิดการทำงาน  
อุณหภูมิภายในเคร่ือง UPS 
สูงกว่าขีดจำกัดสำหรับการทำงานอย่างป
ลอดภัย 

ตรวจเช็คอุณหภูมิห้องให้อยู่ภายในขีดจำกัดที่กำหนดไว้สำหรับการทำงาน 
ตรวจเช็คการติดตั้งเคร่ือง UPS ว่าทำอย่างถูกต้องแล้ว และตั้งอยู่ในสถานที่ที่มีอากาศถ่ายเทได้ดี 
ปล่อยให้เคร่ือง UPS เย็นลง เปิดเคร่ือง UPS อีกคร้ัง ถ้ายังคงมีปัญหาอยู่ ให้ติดต่อ APC ที่ 
www.apc.com/support  

 ตรวจวิเคราะห์แรงดันไฟฟ้าภายในอาคาร 

ไฟ LED ติดสว่างทั้งห้าดวง แรงดันไฟฟ้าอาคารมีค่าสูงมาก ควรให้ช่างไฟฟ้าทำการตรวจเช็ค 

ไม่มีไฟ LED ดวงใดติดสว่าง ในกรณีที่เสียบปลั๊กเคร่ือง UPS เข้ากับเต้าเสียบไฟอาคารที่ทำงานตามปกติแล้ว 
แสดงว่าแรงดันไฟฟ้าอาคารต่ำมาก 

ไฟ LED ติดสว่าง 
ไม่มีไฟ LED ดวงใดติดสว่าง เคร่ือง UPS กำลังจ่ายไฟจากแบตเตอร่ี หรือ UPS ถูกเปิดเคร่ือง 

ไฟ LED กะพริบ เคร่ือง UPS กำลังทำการทดสอบตัวเอง 
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 6 : ้ข้อมูลเก่ียวกับข้อกำหนดและการรับประกัน 
การรับรองโดยหน่วยงานควบคุมและคำเตือนเรื่องคลื่นความถี่วิทยุ 

รุ่น 120 V/208 V รุ่น 230 V 
BSMI 

 

 

 

อุปกรณ์ชุดน้ีได้รับการทดสอบและปฏิบัติตามข้อกำหนดสำหรับอุปกรณ์
ดิจิตอล Class A ในข้อบังคับ FCC ส่วนท่ี 15 ข้อกำหนดเหล่าน้ี 
มีขึ้นเพื่อป้องกันการรบกวนท่ีอาจเป็นอันตรายเม่ือต้องใช้งานอุปกรณ์ดัง
กล่าวในเชิงพาณิชย์ อุปกรณ์ชุดน้ีจะสร้าง, ใช้งาน 
และสามารถแผ่รัศมีของคล่ืนความถ่ีวิทยุได้ 
และหากไม่ได้ติดต้ังและใช้งานอย่างถูกวิธีตาม 
คู่มือแนะนำการใช้งาน 
ก็อาจทำให้เกิดสัญญาณรบกวนต่อการส่ือสารด้วยคล่ืนวิทยุได้ 
สำหรับการใช้งานอุปกรณ์ชุดน้ีภายในท่ีพักอาศัยแล้วเกิดปัญหาเร่ืองสัญ
ญาณรบกวน ผู้ใช้จำเป็นต้องแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยเสียค่าใช้จ่ายเอง 
เพื่อให้เป็นไปตามข้อกำหนดของ FCC Class A 
จะต้องใช้สายสัญญาณแบบมีชีลด์ร่วมกับผลิตภัณฑ์น้ี 

อุปกรณ์ชุดน้ีคือผลิตภัณฑ์ Class A 
หากใช้ผลิตภัณฑ์น้ีภายในอาคาร อาจก่อให้เกิดสัญญาณรบกวนได้ 
ในกรณีน้ี ผู้ใช้อาจต้องดำเนินการแก้ไขตามสมควร 
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เอกสารแสดงมาตรฐาน 

 

การรับประกันแบบจำกัด 
American Power Conversion (APC) รับประกันว่า ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ปราศจากข้อบกพร่อง ทั้งในด้านวัสดุและคุณภาพ 
ของผลิตภัณฑ์เป็นเวลาสองปี นับจากวันที่ซื้อผลิตภัณฑ์ ภาระรับผิดชอบของบริษัทฯ ภายใต้การรับประกันนี้จำกัดอยู่ที่การ 
ซ่อมหรือเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ที่บกพร่องให้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของบริษัทฯ ในการขอรับบริการตามการรับประกันนี้ คุณต้องขอ 
หมายเลขการอนุมัติวัสดุคืน (Returned Material Authorization หรือ RMA) จากฝ่ายสนับสนุนลูกค้า  ผลิตภัณฑ์ต้องถูกส่งคืน  
โดยชำระค่าส่งล่วงหน้าแล้ว และต้องส่งรายละเอียดโดยย่อเกี่ยวกับปัญหาที่พบ และหลักฐานยืนยันวันที่ซื้อและสถานที่ซื้อ 
ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวมาด้วย การรับประกันนี้ไม่มีผลกับอุปกรณ์ที่ได้รับความเสียหายจากอุบัติเหตุ การละเลยไม่เอาใจใส่ หรือ 
การใช้ในทางที่ผิด หรือผลิตภัณฑ์ที่ถูกแก้ไขหรือดัดแปลงในทางใดก็ตาม การรับประกันนี้ใช้ได้กับผู้ซื้อคนแรกเท่านั้น ผู้ซึ่งต้อง 
ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์อย่างถูกต้องภายในสิบวัน นับจากวันที่ซื้อ 
ยกเว้นแต่จะระบุไว้ในที่นี้  AMERICAN POWER CONVERSION ไม่ขอรับประกันใดๆ ทั้งโดยชัดแจ้งหรือโดยนัย รวมถึงการรับ 
ประกันความสามารถในการจำหน่าย และความเหมาะสมสำหรับจุดมุ่งหมายใดๆ โดยเฉพาะ  รัฐบางรัฐไม่อนุญาตให้มีการ 
จำกัดหรือการไม่ครอบคลุมถึงของการรับประกันโดยนัย ดังนั้น ข้อจำกัดหรือการไม่ครอบคลุมดังที่กล่าวมาข้างต้นอาจไม่มีผล 
ต่อผู้ซื้อ  
ยกเว้นแต่ที่ได้ระบุไว้ข้างต้น ไม่ว่าในกรณีใดก็ตาม APC ไม่มีภาระรับผิดชอบสำหรับความเสียหายทั้งทางตรง ทางอ้อม พิเศษ  
โดยบังเอิญ หรือความเสียหายที่ตามมา อันเป็นผลมาจากการใช้ผลิตภัณฑ์นี้ ถึงแม้ว่า บริษัทฯ จะได้รับแจ้งให้ทราบเกี่ยวกับ 
ความเป็นไปได้ของความเสียหายดังกล่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง APC จะไม่มีภาระรับผิดชอบต่อค่าใช้จ่ายใดๆ เช่น การสูญเสีย 
ผลกำไรหรือรายได้ การสูญเสียอุปกรณ์ การสูญเสียการใช้อุปกรณ์ การสูญเสียซอฟต์แวร์ การสูญเสียข้อมูล ค่าใช้จ่ายสำหรับ 
สิ่งทดแทน การเรียกร้องโดยบุคคลที่สาม หรืออื่นๆ 
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