
 

 

Public 

Suscripción a notificaciones de pedidos cambios de fecha de entrega, estado y 

envíos 

Configuración general de notificaciones 

*Paso 1 Ingresar en su usuario a configuración y preferencias 

 

*Paso 2 clic en Configuración de notificación, seleccionar la cuenta y clic en Suscribir 

Seleccionado 

 

*Paso 3 Seleccionar las preferencias de notificaciones estos son las opciones: 

Notificación Estado de Pedido: estados de los pedidos 

Delivery Data Change Notification: recibir la reprogramación en fecha del material 

Notificación de envío: de sus pedidos 

 

Una vez seleccionada la opción clic en guardar 

Nota Email alternativo si considera puede agregar un correo adicional 

 



 

 

Public 

Suscripción de notificaciones de un pedido en específico 

Desde módulo de pedidos (para los pedidos ya generados) 

Nota: aplica si no está suscrito por su usuario 

* Paso 1 Clic en módulo de Ordenes 

* Paso 2 Ubicar el pedido por el N° Pedido Cliente (OC) o  N° Pedido Schneider 

*Paso 3 Clic en el pedido  

 

 

* Paso 4 Dar clic en Notification subscribed 

 

*Paso 5 seleccionar la opción email para recibirla al correo con el que esta registrado en la 

plataforma 

 

*Paso 6 Si desea registrar un correo adicional agréguelo en el campo Alternative Email y clic 

en Save 

 

 

 

 



 

 

Public 

Suscripción desde el ingreso del pedido por carrito 

Nota: aplica si no está suscrito por su usuario 

* Paso 1 Clic en Carrito. 

 

* Paso 2 Clic en Notification subscribed 

 

* Paso 3 Elegir que notificación desea recibir, seleccionar la opción correo electrónico 

En el campo Alternative Email agregarlo y dar clic en Save 

 

* Paso 4 Después de seleccionar las opciones para recibir las notificaciones dar clic en Guardar 

 


